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BANK OF AMERICA //‘\/ Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch
31 de dezembro de 2019 e de 2018

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Senhores clientes e acionistas,

A Administragdo do Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch
(“Conglomerado™) submete a apreciacdo de V.Sas. as Demonstracdes Financeiras referentes
aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, os quais foram elaborados em
conformidade com as normas legais e estatutarias vigentes. As préaticas contabeis adotadas para
0 registro das operagdes e para a elaboracéo destas DemonstragOes Financeiras estdo alinhadas
a Lei das Sociedades por Agdes, associadas as normas do Banco Central do Brasil (“BACEN™),
consubstanciadas no Plano Contébil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional
(“COSIF”).

O Conglomerado é composto pelo Bank of America Merrill Lynch Banco Multiplo S.A.
(“Banco”) em conjunto com a Merrill Lynch S.A. Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios
(“Corretora”) nos termos da Resolucio CMN n° 4.280/13, Circular CMN 3.701/14 e Carta-
Circular 3.651/14.

No decorrer do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, o Conglomerado registrou Lucro
Liquido de R$ 426.967 mil e rentabilidade sobre o Patrimonio Liquido médio de 21,64% antes
do Imposto de Renda e Contribuigdo Social.

O Conglomerado adota a apuracao dos limites operacionais e de Basileia. Em 31 de dezembro
de 2019, o indice de Basileia, apurado de acordo com a regulamentacao em vigor, é de 23,04%.

Em conformidade a Circular n°® 3.068/01 do Banco Central do Brasil, declaramos ter
capacidade financeira e intencdo de manter até o vencimento os titulos classificados na
categoria “Mantidos até o Vencimento”, no montante de R$ 4.039.556 em 31 de dezembro de
20109.

O Conglomerado possui areas de risco especificas, independentes das areas de negdcios, para
administracao dos diversos riscos existentes. Conforme determinado pelas regras vigentes do
Banco Central, as estruturas que regem as atividades de riscos e gerenciamento de capital do
Conglomerado estdo publicadas em diretorio de acesso publico, disponivel no endereco:
http://www.merrilllynch-brasil.com.br/.

S&o Paulo, 23 de margo de 2020
A Diretoria
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Relatério do auditor independente
sobre as demonstracdes financeiras consolidadas
do Conglomerado Prudencial

Aos Administradores e aos Acionistas
Bank of America Merrill Lynch

Opinido

Examinamos as demonstracdes financeiras consolidadas do Conglomerado PrudenciaBank of

America Merrill Lynch, que compreendem o balango patrimonial consolidado em 31 de dezembro de
2019 e as respectivas demonstracdesonsolidadas do resultado, das mutag8es do patrimdnio liquido e
dos fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis. Essas demonstracdes fianceiras

de propdsito especial foram elaboradas de acordo com os procedimentos especificos estabelecidos
pela Resolucdo n° 4.280, de 31 de outubro de 2013, do Conselho Monetario Nacional (CMN) e
regulamentacfes complementares do Banco Central do Brasil (B\CEN), descritos na Nota 2-
"Apresentacdo das demonstracdes financeiras".

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras consolidadas do Conglomerado Prudencial acima
referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimaal e
financeira consolidada do Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch em 31 de

dezembro de2019, o desempenho consolidado de suas operagfes e 0s seus respectivos fluxos de caixa
consolidados para o semestre e exercicio findos nessa data, decordo com as disposicdes para
elaboracado de demonstragfes contdbeis consolidadas do Conglomerado Prudencial previstas na
Resolucdo no 4.280 do CMN e regulamentagdo complementar do BACEN, para elaboracdo dessas
demonstragdes financeiras consolidadas de popésito especial, conforme descrito na Nota 2-
"Apresentacdo das demonstracdes financeiras".

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade comtais normas, estdo descritas na se¢do a seguir,
intitulada "Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstra¢des financeiras consolidadas".
Somos independentes em relagéo ao Banco e suas controladas, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas
pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas
conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é sficiente e apropriada
para fundamentar nossa opiniao.
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Enfase - Base de elaboracdo das Demonstracdes Financeirass Consolidadas do
Conglomerado Prudencial

Sem modificar nossa opinido, chamamos a atencao para a Nota 2 "Apresentacdo das demonstracdes
financeiras", que divulga que as demonstragdes financeiras consolidadas do Conglomerado Prudencial
foram elaboradas pela administracdo do Banco para cumprir com os requisitos da Resolucéo no

4.280, do CMN, e regulamentacdo complementar do BACEN. Consequentemate, 0 nosso relatdrio
sobre essas demonstracdes financeiras consolidadas foi elaborado, exclusivamente, para cumprimento
desses requisitos especificos e, dessa forma, pode nao ser adequado para outros fins.

Outros assuntos

O Bank of America Merrill Lynch Banco Mdltiplo S.A. elaborou um conjunto de demonstracdes
financeiras individuais para fins gerais referentes ao semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de
2019, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as itisuicdes autorizadas a
funcionar pelo BACEN, sobre o qual emitimos relatdrio de auditoria sem modificag8es em 27 de

marcgo de 2020.

Outras informacgdes que acompanham as demonstracdes financeiras consolidadas e o
relatério do audito  r

A Administrac@o do Banco é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o Relatério
da Administracéo.

Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras consolidadas nao abrange o Relatério da
Administracdo e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sbre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas do Conglomerado
Prudencial, nossa responsabilidade € a de ler o Relatdrio da Administragdo e, ao fazéo, considerar se
esse relatorio esta, de forma relevante, inonsistente com as demonstracgdes financeiras ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.
Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢éo relevante no Relatério da
Administr acdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito

Responsabilidades da Administracéo e da governanca pelas demonstrac@es financeiras
consolidadas

A Administrac@o do Banco é responsavel pela elaboragéo e adequadapresentagdo das demonstracdes
financeiras consolidadas do Conglomerado Prudencial de acordo com a Resolucéo n° 4.280, do CMN,
e regulamentac¢des complementares do BACEN, cujos principais critérios e praticas contabeis estao
descritos nas Notas 2- "Apresentacao e consolidacdo das demonstracdes financeiras" e 3"Principais
praticas contabeis" as referidas demonstracdes, e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes financeiras livres de distor¢caoelevante,
independentemente se causada por fraude oLerro.

Na elaboracédo das demonstragfes financeiras consolidadas, a Administracéo é responsavel pela
avaliacdo da capacidade do Banco continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e 0 uso dessa base contabil na elaboracao das
demonstrag@es financeiras consolidadas, a ndo ser que a Administracdo pretenda liquidar o Banco ou
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cessar suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista paravitar o encerramento das
operagoes.

Os responsaveis pela governanca do Banco sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do

processo de elaboracdo das demonstracdes financeiras consolidadas do Conglomerado Prudencial

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras
consolidadas

Nossos objetivos séo obter seguranca razoavel de que as demonstrag@es financeiras consolidadas do
Conglomerado Prudencial, preparadas pela administracdo de acordo com os requisitos da Resolucéo
n® 4.280, do CMN, e regulamentacdes complementares do Bacen, tomadas em conjunto, estao livres
de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto nivebe seguranca, mas nao uma
garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sédo cosideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisées econémicas dos usuarios
tomadas com base nas referidas demonstracdes financeiras consolidadas.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, levando em consideracdo a NBC TA 800 (Condi¢des EspeciaisAuditoria de Demonstractes
Contébeis de acordo com Estruturas Conceituais de Contabilidade para Propésitos Especiais),
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

+ Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstracdes financeiras
consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, plapjamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria
apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccédo de distorcado
relevante resultante de fraude € maior do que o poveniente de erro, ja que a fraude pode envolver
o0 ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omisséo ou representacdes falsas
intencionais.

» Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos do Banco.

» Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgaces feitas pela administracao.

Pagina |6



pwe

« Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacdo a eventos oucondicdes que possam levantar ddvida significativa em relacéo a capacidade
de continuidade operacional do Banco. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atencao em nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulgacdes nas dematracdes
financeiras consolidadas ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulgacées forem
inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢g8es futuras pdem levar o Banco a ndo mais se
manter em continuidade operacional.

- Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetdo das demonstragdes financeiras
consolidadas, inclusive as divulgacdes e se essas demonstracdes financeiras representam as
correspondentes transacdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao
adequada.

« Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagées financeiras das
entidades ou atividades de negdcio do grupo para expresar uma opinido sobre as demonstracdes

financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela dire¢éo, supervisdo e desempenho da auditoria

do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria
Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito,ngre outros aspectos, do alcance

planejado, da época da auditoria e das constata¢fes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

S&o Paulo,27 de marco de 2020

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes
CRC 2SP000160/0-5

Marcos Paulo Putini
Contador CRC1SP2125290 -8
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_ Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch
BANK OF AMERICA “7 31 de dezembro de 2019 e de 2018

Conglomerado PrudenciaBank of America Merrill Lynch
Balanco Patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
(em milhares de Reais)

ATIVO 2019 2018
Circulante 18.501.273 16.149.692
Disponibilidades 248.675 528.550
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez (Nota 4) 7.356.869 8.029.205
Aplicagdes no mercado aberto — operagdes comprimissadas 7.040.043 7.780.856
Aplicagdes em depositos interfinanceiros 316.826 248.349
Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos 8.618.638 5.303.011
Carteira propria (Nota 5) 5.059.248 2.909.608
Vinculados a compromissos de Recompra (Nota 5) 2.314 3.629
Vinculados & prestacéo de garantias (Nota 5) 2.024.076 1.082.789
Instrumentos financeiros derivativos (Nota 12) 1.533.000 1.306.985
Relagdes interfinanceiras 99.434 88.700
Correspondentes 51 102
Depdsitos no Banco Central 99.383 88.598
Operagdes de crédito (Nota 6) 305.081 428.807
Setor privado 305.236 428.885
Provisdo para créditos de liquidacéo duvidosa (-) (155) (78)
Outros creditos 1.872.506 1.770.283
Carteira de cambio (Nota 7) 935.956 1.224.360
Rendas a receber 33.828 33.803
Negociac#o e intermediacéo de valores (Nota 9) 659.581 296.581
Diversos (Nota 8) 243.141 215.539
Outros valores e bens 70 1.136
Despesas antecipadas 70 1.136
Realizavel a Longo Prazo 1.453.092 1.240.708
Aplicagbes interfinanceiras de liquidez (Nota 4) 17.772 27.678
Aplicacdes em depositos interfinanceiros 17.772 27.678
Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos 670.703 655.343
Instrumentos financeiros derivativos (Nota 12) 670.703 655.343
Operagdes de crédito (Nota 6) 280.897 267.602
Setor privado 280.897 267.602
Outros créditos 483.720 290.000
Diversos (Nota 8) 483.720 290.000
Outros valores e bens - 85
Despesas antecipadas - 85
Permanente 60.303 65.694
Investimentos - 11
Outros investimentos - 11
Imobilizado de uso (Nota 10) 60.303 65.683
Imobilizagdes de uso 165.270 150.461
Depreciagdo acumulada (-) (104.967) (84.778)
TOTAL 20.014.668 17.456.094

As notas explicativas da Administracdo sdo partes integrantes das demonstragdes financeiras consolidadas.
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_ Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch
BANK OF AMERICA “7 31 de dezembro de 2019 e de 2018

Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch
Balanco Patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
(em milhares de Reais)

PASSIVO 2019 2018
Circulante 9.753.114 8.843.280
Depositos (Nota 13)  3.539.322 4.681.973
Dep6sitos a vista 1.282.008 900.180
Depositos interfinanceiros 234.920 577.184
Depdsitos a prazo 2.022.394 3.204.609
CaptacOes no mercado aberto (Nota 14)  1.958.928 1.040.908
Carteira prépria 2.306 3.602
Carteira terceiros 1.956.622 1.037.306
Relacdes interfinanceiras 33 51
Correspondentes 33 51
Relacdes interdependéncias 42.346 57.289
Recursos em Tréansito de Terceiros 42.346 57.289
Instrumentos financeiros derivativos (Nota12)  2.020.649 1.143.806
Outras obrigacdes 2.191.836 1.919.253
Carteira de cambio (Nota 7) 936.479 1.228.468
Sociais e estatutarias (Nota 15) 179.910 166.305
Fiscais e previdenciarias (Nota 16) 341.524 226.163
Negociacao e intermediacéo de valores (Nota 9) 707.315 273.231
Diversas (Nota 19) 26.608 25.086
Exigivel a Longo Prazo 7.390.929 6.014.717
Depositos (Nota 13)  4.571.393 3.274.103
Dep6sitos a prazo 4.571.393 3.274.103
Instrumentos financeiros derivativos (Nota12)  2.469.463 2.507.194
Outras obrigacdes 350.073 233.420
Fiscais e previdencidrias (Nota 16) 277.225 165.112
Diversas (Nota 18) 72.848 68.308
RESULTADO DE EXERCICIOS FUTUROS 1.379 1.463
PATRIMONIO LIQUIDO (Nota 11)  2.869.246 2.596.634
Capital: 1.953.813 1.953.813
De domiciliados no exterior 1.953.813 1.953.813
Reservas de lucros 621.864 386.237
Participacéo de ndo controladores 293.569 256.584
TOTAL 20.014.668 17.456.094

As notas explicativas da Administracdo sdo partes integrantes das demonstragdes financeiras consolidadas.
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BANK OF AMERICA %7

Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch

Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch

31 de dezembro de 2019 e de 2018

Demonstracgdes consolidadas dos Resultados do semestre findo 31 de dezembro de 2019 e dos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018

(em milhares de Reais)

Receitas da intermediac¢ao financeira
Operacdes de crédito
Resultado com titulos e valores mobiliérios

Receitas com instrumentos financeiros derivativos

Resultado de operacdes de cambio

Despesas da intermediagéo financeira
Operacdes de captacdo no mercado

Despesas com instrumentos financeiros
derivativos

Operacdes de empréstimos e repasses
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa

Resultado bruto da intermediagéo financeira

Outras receitas / (despesas) operacionais
Receitas de prestagdo de servicos
Despesas de pessoal

Outras despesas administrativas

Despesas tributarias

Outras receitas operacionais

Outras despesas operacionais

Resultado operacional

Resultado ndo-operacional

Resultado antes da tributacdo sobre o lucro
Imposto de Renda e Contribuic¢io Social
Imposto de Renda

Contribuicdo Social

Ativo Fiscal Diferido

Lucro liquido do exercicio/semestre
611.086.915

Quantidade de a¢des

Lucro liquido por acdo — R$

2° semestre 2019 2018

(Nota 19) 614.490 1.058.640 1.304.011
22.222 53.278 58.320

430.984 829.285 945.748

153.602 102.043 -

7.682 74.034 299.943

(Nota 20) (283.392) (453.403) (857.585)
(144.969) (307.874) (572.049)

- - (72.691)

(138.322) (145.497) (216.558)

(Nota 6) (101) (32) 3.713
331.098 605.237 446.426

35.693 (7.221) (88.737)

(Nota 21) 527.241 938.472 713.235
(Nota 22) (285.490) (589.445) (524.275)
(Nota 23) (132.479) (244.055) (218.464)
(Nota 24) (60.039) (104.765) (75.020)
7.986 16.597 24.394

(21.526) (24.025) (8.607)

366.791 598.016 357.689

(31) 25 (30)

366.760 598.041 357.659

(Nota 8) (77.956) (171.074) (127.139)
(146.171) (209.130) (71.714)

(108.033) (141.098) (52.127)

176.248 179.154 (3.298)

288.804 426.967 230.520

0,47 0,70 0,38

As notas explicativas da Administracdo séo partes integrantes das demonstrac6es financeiras consolidadas.
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_ Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch
BANK OF AMERICA/’\/ 31 de dezembro de 2019 e de 2018

Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch
Demonstracao das Mutacgdes do Patriménio Liquido nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
(em milhares de Reais)

Reservas de Lucros Participagdo de
Capital Social Lucros Acumulados ndo-controladores Total
Aumento de
Capital Capital Legal Estatutaria

Saldos em 31 de dezembro de 2017 1.776.333 94.710 32.099 266.008 - 228.126 2.397.276
Lucro liquido do exercicio - - - - 198.469 32.051 230.520
Reserva legal - - 9.923 - (9.923) - -
Aumento de capital (Nota 11) 94.710 (11.940) - - - 10.782 93.552
Juros sobre capital proprio - (Nota 11) - - - - (110.339) (14.375) (124.714)
R$ 0,211 por agéo
Reservas estatutérias (Nota 11) - - - 78.207 (78.207) - -
Saldos em 31 de dezembro de 2018 1.871.043 82.770 42.022 344.215 - 256.584 2.596.634
Lucro liquido do exercicio - - - - 374.730 52.237 426.967
Reserva legal - - 18.736 - (18.736) - -
Aumento de capital (Nota 11) 82.770 (82.770) - - - - -
Juros sobre capital proprio - - - - - (139.103) (15.252) (154.355)
R$ 0,181 por agéo (Nota 11)
Reservas estatutérias - - - 216.891 (216.891) - -
Saldos em 31 de dezembro de 2019 1.953.813 - 60.758 561.106 - 293.569 2.869.246
Saldos em 30 de junho de 2019 1.953.813 - 42.022 344.215 116.349 278.398 2.734.797
Lucro liquido do semestre - - - - 258.381 30.423 288.804
Reserva legal - - 18.736 - (18.736) - -
Juros sobre capital proprio - R : R :
R$ 0,181 por acio (Nota 11) (139.103) (15.252) (154.355)
Reservas estatutarias - - - 216.891 (216.891) - -
Saldos em 31 de dezembro de 2019 1.953.813 - 60.758 561.106 - 293.569 2.869.246

As notas explicativas da Administracdo sdo partes integrantes das demonstragdes financeiras consolidadas.
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Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch
31 de dezembro de 2019 e de 2018

-~

BANK OF AMERICA %7

Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch
Demonstracgdo do Fluxo de Caixa do semestre findo 31 de dezembro de 2019 e dos exercicios

findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
(em milhares de Reais)

2° Semestre 2019 2018
Fluxos de Caixa provenientes das atividades operacionais (396.889) (851.575) (2.087.819)
Lucro liquido ajustado 235.288 376.960 268.356
Lucro liquido do semestre/exercicio 288.804 426.967 230.520
Ajustes ao lucro liquido:
Despesa de depreciacéo e amortizagdo 11.341 20.943 31.144
Prejuizo na baixa do imobilizado de uso/intangivel - (56) 15.138
(Reverséo) / Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (Nota 6e) 123 77 (50)
Provisdes Atuariais (Nota 18) (4.638) (2.974) 6.408
Provisdo de contigéncias e obrigagdes legais (Nota 17c) 13.710 11.911 946
Atualizacdo depésitos judiciais (Nota 17b) (4.216) (8.712) (9.273)
Atualizacdo depo6sitos compulsérios - - (7.099)
Créditos fiscais diferidos (Nota 8b) (176.248) (179.154) 3.298
Obrigagdes fiscais diferidas (Nota 8d) 106.412 107.958 (2.676)
Variacéo de ativos e passivos (632.177) (1.228.535) (2.356.175)
Reducédo / (Aumento) em aplicagdes interfinaceiras de liquidez (57.851) (58.571) 248.041
_ Reducéo / (Aument_o) em t!tulc_)s e valores mobiliarios e (2.737.966) (2.491.875) 1.920.455
instrumentos financeiros derivativos
Redugdo / (Aumento) em relacdes interfinanceiras (10.753) (213.009) 744.067
Redugdo / (Aumento) em operagdes de crédito 113.444 110.322 16.569
Recuperagdo de créditos baixados para prejuizo - 23 -
x - 3.836.744 (116.177)
Reducdo / (Aumento) em outros créditos (1.031.934)
Reducédo / (Aumento) em outros valores e bens 1.116 1.151 (70)
Reducdo em relacBes interdepéndencias (36.325) (52.953) (11.214)
x - - 1.326.208 192.649
Reducéo / (Aumento) liquido de depdsitos (1.085.726)
Redugdo / (Aumento) liquido em captacdes no mercado aberto 410.086 918.020 (177.358)
I . (221.859)
Impostos de renda e contribuicéo social pagos (139.594) (3.040.286)
Reducédo / (Aumento) em outras obrigagdes (3.337.276) 703.828 761.421
Aumento / (Redugdo) em resultado de exercicio futuro (20) (84) (140)
Fluxos de caixa (utilizados nas) / provenientes das atividades
de investimento 9.662 (14.809) (62.460)
Adicbes em imobilizado de uso (7.724) (32.195) (62.460)
Baixas em imobilizado de uso 17.386 17.386 -
Fluxos de caixa (utilizados nas) atividades de financiamento (154.355) (154.355) -
Juros sobre Capital Proprio (154.355) (154.355) -
Aumento / (reducéo) de Caixa e equivalentes de caixa (541.582) (1.020.739) (2.150.279)
No inicio do semestre/exercicio 7.830.351 8.309.508 10.459.787
No fim do semestre/exercicio (Nota 26.1) 7.288.769 7.288.769 8.309.508
Aumento / (reducéo) de Caixa e equivalentes de caixa (541.582) (1.020.739) (2.150.279)
Aumento de capital - - 93.552
Juros sobre capital proprio - - (124.714)

As notas explicativas da Administracdo sdo partes integrantes das demonstragdes financeiras consolidadas.
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Notas Explicativas

1. CONTEXTO OPERACIONAL

O Bank of America Merrill Lynch Banco Multiplo S.A. (“Banco”) em conjunto com a Merrill
Lynch S.A. Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios (“Corretora”) forma o Conglomerado
Prudencial Bank of America Merrill Lynch (“Conglomerado”) nos termos da Resolu¢do CMN n°
4.280/13, Circular CMN 3.701/14 e Carta-Circular 3.651/14.

Seu objeto social é a préatica de operacgdes ativas, passivas e acessorias inerentes as carteiras de
investimento, cambio, crédito, derivativos, renda fixa e as corretoras de titulos e valores
mobiliarios.

O Banco é constituido sob a forma de sociedade por a¢Ges e domiciliado no Brasil, sendo controlado
diretamente pela BofAML EMEA Holdings 2 Limited, sociedade constituida em Jersey, e
indiretamente pelo Bank of America Corporation (controladora final do Grupo), com sede nos
Estados Unidos da América.

A Corretora foi constituida em 25 de maio de 1998 sob a forma de sociedade por a¢cdes. Em 30 de
novembro de 2016, a parcela de seu capital que pertencia ao Banco, correspondente a 99,9954% do
valor patrimonial, foi vendida para BofAML EMEA Holdings 2 Limited, uma parte relacionada.
Contudo, a Corretora continua a atuar utilizando-se da estrutura administrativa e operacional do
Banco.

As entidades que compdem o Conglomerado estdo localizadas na Avenida Brigadeiro Faria Lima
n°® 3.400, na cidade de S&o Paulo.

2. APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As DemonstracBes Financeiras Consolidadas do Conglomerado tem finalidade especifica de
cumprir os requisitos do Conselho Monetario Nacional (CMN) e do Banco Central do Brasil
(Bacen) estabelecidos por meio da Resoluggo CMN n° 4.280/13 e regulamentagdes
complementares; normativos estes que estabelecem conceitos especificos de consolidagdo e que
passaram a exigir das institui¢des financeiras, a partir da data-base 31 de dezembro de 2014, a
divulgacdo de demonstragdes financeiras auditadas do Conglomerado Prudencial. As
DemonstracBes Financeiras Consolidadas do Conglomerado ndo se confundem com as
demonstracdes financeiras individuais das entidades que o compdem e que foram publicadas no
jornal “Valor Econdmico”, edi¢do do dia 27 de marco de 2020.

Além das determinacdes previstas na Resolucdo CMN n° 4.280/13 e regulamentacBes
complementares, as Demonstra¢des Financeiras Consolidadas do Conglomerado foram elaboradas
em conformidade com as normas e instru¢fes do CMN e do Bacen, consubstanciadas no Plano
Contabil das Instituicbes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF.

Foram utilizadas estimativas e premissas na determinac¢do dos montantes de certos ativos, passivos,
receitas e despesas, de acordo com as praticas contabeis brasileiras, aplicaveis as institui¢oes
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autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil. Essas estimativas e premissas foram
consideradas na mensuracdo de provisdes de perdas com operacgdes de crédito e de contingéncias,
na determinacao do valor de mercado de instrumentos financeiros, na selecdo do prazo de vida Util
de certos ativos e no prazo de realizacdo do crédito tributario. Os resultados efetivos podem ser
diferentes das estimativas e premissas adotadas.

O CMN, através da Resolugdo n° 4.144 de 27/12, aprovou o Pronunciamento Conceitual Bésico
(R1) que dispBe sobre a estrutura conceitual para a elaboracdo e apresentacdo das demonstracGes
contabeis.

O Comité de Pronunciamentos Contébeis (“CPC”) emitiu pronunciamentos relacionados ao
processo de convergéncia contébil internacional, porém nem todos estdo homologados pelo CMN.
Desta forma, o Conglomerado, na elaboracdo das informagdes financeiras, adotou o0s seguintes
pronunciamentos homologados pelo CMN:

a) CPC 01 (R1) — Reducéo ao Valor Recuperavel de Ativos — homologado pela Resolucdo CMN
n° 3.566/08;

b) CPC 02 (R2) — Efeitos das mudancas nas taxas de cAmbio e conversdo das DemonstracGes
Contabeis — homologado pela Resolu¢cdo CMN n° 4.524/16;

c) CPC 03 (R2) — Demonstragdes dos Fluxos de Caixa — homologado pela Resolugdo CMN n°
3.604/08;

d) CPC 04 (R1) - Ativo Intangivel — homologado pela Resolugdo CMN n° 4.534/16;

e) CPC 05 (R1) — Divulgacéo sobre Partes Relacionadas — homologado pela Resolugdo CMN n°
3.750/09;

f) CPC 10 (R1) — Pagamento Baseado em Ag¢des —homologado pela Resolu¢cdo CMN n° 3.989/11;

g) CPC 23 —Politicas Contabeis, Mudanga de Estimativa e Retificacdo de Erro — homologado pela
Resolugdo CMN n° 4.007/11;

h) CPC 24 — Evento Subsequente — homologado pela Resolu¢do CMN n° 3.973/11;

i) CPC 25 — Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes — homologado pela Resolugédo
CMN n° 3.823/009.

j) CPC 27 — Ativo Imobilizado — homologado pela Resolu¢gdo CMN n° 4.535/16;

k) CPC 33 (R1) — Beneficios a Empregados — homologado pela Resolu¢do CMN n° 4.424/15.

I) CPC 46 — Mensuragéo do Valor Justo — homologado pela Resolugdo CMN n° 4.748/19.

As Demonstragdes Financeiras do Conglomerado sobre o exercicio findo em 31 de dezembro de
2019 foram autorizadas para divulgacdo pelo Comité de Auditoria em 23 de marg¢o de 2020.

2.1 Consolidagdo

Em 31 de dezembro de 2019, as Demonstracgdes Financeiras Consolidadas do Conglomerado foram
apresentadas de forma consolidada considerando o Bank of America Merrill Lynch Banco Multiplo
S.A. e a Merrill Lynch S.A. Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios, tendo o Banco como
empresa-lider. Essa consolidacdo foi baseada no Art. 3° da Resolu¢do CMN n° 4.280/13, no qual o
controle operacional efetivo é caracterizado pela administracdo ou geréncia comum e pela atuacdo
no mercado sob a mesma marca.

Para a elaboracdo dessas Demonstragdes Financeiras Consolidadas do Conglomerado foram
eliminadas as participacdes de uma entidade em outra, os saldos de contas patrimoniais; as receitas,
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despesas e lucros ndo realizados entre as entidades, bem como as parcelas do lucro liquido e do
patrimonio liquido referentes as participacdes dos minoritarios.

Os saldos das contas patrimoniais e transagdes entre as instituices integrantes do Conglomerado
Prudencial, incluindo quaisquer ganhos ou perdas ndo realizados advindos de operacdes entre
entidades, sdo eliminados no processo de consolidacéo.

Para fins de classificacdo de patrimdénio liquido, o saldo da Corretora é classificado como
participacdo de ndo-controladores na demonstracdo da mutacdo do patriménio liquido.

Patriménio Lucro Lucro

31/12/2019 Ativo Passivo Liaui liquido do liquido do
iquido o .

2° semestre exercicio

BofAML 19.656.388 17.080.711 2.575.677 258.381 374.730

ML CTVM 1.018.180 724.611 293.569 30.423 52.237

EliminagGes (659.900) (659.900) - - -

Conglomerado 20.014.668 17.145.422 2.869.246 288.804 426.967

Patrimonio L.ucro L.ucro

31/12/2018 Ativo Passivo o liquido do liquido do
Liquido 20 .

semestre exercicio

BofAML 17.298.763 14.958.712 2.340.051 123.918 198.469

ML CTVM 615.008 358.424 256.584 18.426 32.051

Eliminaces (457.677) (457.677) - - -

Conglomerado 17.456.094 14.859.459 2.596.635 142.344 230.520

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

3.1 As Demonstraces Financeiras estdo apresentadas em Reais, que é a moeda funcional do
conglomerado.

3.2 O resultado é apurado pelo regime de competéncia, que estabelece que as receitas e despesas
devem ser incluidas na apuracdo dos resultados dos periodos em que ocorrerem, sempre
simultaneamente quando se correlacionarem, independentemente do recebimento ou pagamento.
As operacfes com taxas pré-fixadas sdo registradas pelo valor de resgate, e as receitas e despesas
correspondentes ao periodo futuro sdo apresentadas em conta redutora dos respectivos ativos e
passivos. As receitas e despesas de natureza financeira sdo contabilizadas pelo critério “pro rata”
dia e calculadas pelo método exponencial. As operacGes com taxas pés-fixadas ou indexadas a
moedas estrangeiras sdo atualizadas até a data do balanco.

3.3 Caixa e equivalentes de caixa sdo representados por disponibilidades em moeda nacional,
moeda estrangeira, aplicacfes no mercado aberto, aplicagdes em moeda estrangeira, aplicacbes em
depositos interfinanceiros e relagdes interfinanceiras com correspondentes, cujo vencimento das
operacBes na data da efetiva aplicacdo seja igual ou inferior a 90 dias e apresentam risco
insignificante de mudanca no valor justo, que sdo utilizados pelo Conglomerado para
gerenciamento de seus compromissos de curto prazo (Nota 26.1).

3.4 As aplicagfes interfinanceiras de liquidez sdo avaliadas pelo custo de aquisicdo, atualizado

pelas rendas auferidas até a data do balanco, e deduzidas de provisdo para desvaloriza¢do quando
aplicavel.
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3.5 As operacbes de cambio sdo demonstradas pelos valores de realizacdo, incluindo os
rendimentos e as variagdes cambiais, em bases “pro rata” dia (Nota 7).

3.6 As operacdes de intermediacdo e negociacao de valores mobiliarios e ativos financeiros, por
conta de clientes, sdo registradas pelos seus valores de liquidacéo.

3.7 Asoperacg0es de crédito sdo classificadas de acordo com o julgamento da Administragéo quanto
ao nivel de risco, levando em consideracdo a conjuntura econdémica e 0s riscos especificos em
relacdo a operacdo, aos devedores e garantidores; observando os parametros estabelecidos pela
Resolucdo CMN n 2.682/99 do CMN e alteraces posteriores do Bacen, que requer a analise
periddica da carteira e sua classificacdo em nove niveis: de AA (risco minimo) até H (risco
maximo). As operagdes de crédito sdo pos-fixadas e registradas pelo valor principal acrescido dos
rendimentos auferidos, calculados “pro rata” dia até 60 dias de atraso, apds este periodo sdo
reconhecidos quando do recebimento de caixa.

3.8 Os bens do imobilizado de uso estdo contabilizados ao custo de aquisi¢do. A depreciacdo é
determinada pelo método linear com base na vida Util estimada em 5 anos para veiculos e sistemas
de processamento de dados e em 10 anos para sistemas de comunicagdo, instalagdes, moveis e
equipamentos de uso. Anualmente, o Conglomerado efetua teste de recuperabilidade do ativo
imobilizado.

3.9 A apuracéo das bases de célculo tributaveis do imposto de renda e da contribui¢do social sobre
0 lucro foi efetuada tomando-se por base a legislacdo fiscal vigente para o periodo-base. As
aliquotas aplicadas sobre as bases de célculo apuradas pelo lucro real sdo: imposto de renda 15%,
com adicional de 10% sobre o lucro excedente a R$ 240 mil no exercicio, e contribui¢do social de
15%.

A Lein®13.169 elevou a aliquota da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL dos setores
financeiro e segurador de 15% para 20% do lucro tributavel, entre 1° de setembro de 2015 e 31 de
dezembro de 2018 para instituicbes financeiras. Adicionalmente, a Emenda Constitucional n°
103/2019 estabeleceu em 20% a aliquota da Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido — CSLL
para bancos de qualquer espécie a partir de 1° de margo de 2020.

3.10 O Conglomerado adota o procedimento de reconhecer o crédito tributario de imposto de renda
e contribuigdo social sobre diferengas temporarias, contabilizado em “Outros Créditos — Diversos”.
O efeito liquido de suas movimentagdes foi contabilizado em contrapartida a despesa/receita com
imposto de renda e contribuicdo social, registrada na linha de ativo fiscal diferido na demonstracédo
de resultado. Os créditos tributarios foram constituidos com base em estudo feito pela
Administracdo e considerando a expectativa futura de sua realizagdo. Considerando as perspectivas
de realizag&o dos ativos fiscais diferidos, em 31 de dezembro de 2019 o Conglomerado manteve
registrado: (i) crédito tributario de IRPJ com a aliquota nominal de 25% sobre os ajustes
temporarios a serem realizados; e (ii) crédito tributario relativo a CSLL o qual foi calculado
mediante a utilizacdo da aliquota aplicavel de acordo com a perspectiva da realizacdo dos ajustes
temporarios. Dessa forma, foi considerada aliquota nominal de 15% de CSLL para ajustes
temporérios a serem realizados a partir de 1° de janeiro de 2019, conforme estabelece a Lei n°
13.169/15.

3.11 De acordo com a Circular n°® 3.068 do Bacen de 8 de novembro de 2001 e regulamentacéo
complementar, os titulos e valores mobiliarios sdo classificados na data de sua aquisi¢éo de acordo
com a intencdo da Administragéo. Os titulos e valores mobiliarios classificados como “Titulos para
Negocia¢a0” encontram-se no ativo circulante considerando que foram adquiridos com o objetivo
de serem negociados frequentemente e de forma ativa, sendo contabilizados pelo valor de mercado
- em que os ganhos e as perdas realizados e ndo realizados sobre esses titulos sdo reconhecidos na
demonstragdo do resultado. Os “Titulos Disponiveis para Venda” encontram-Se no ativo circulante
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considerando que poderdo ser negociados, porém ndo sdo adquiridos com o propdsito de serem
ativa e frequentemente negociados, avaliados pelo valor de mercado em contrapartida & conta
destacada do Patrimoénio Liquido; Os “Titulos Mantidos at¢é o Vencimento” encontram-Se
registrados no balango patrimonial conforme seu vencimento, considerando que ha intengdo e
capacidade financeira da institui¢cdo para sua manutencdo em carteira até o vencimento, registrados
pelo custo de aquisigdo. Os titulos sdo atualizados até a data de vencimento, ndo sendo avaliados
pelo valor de mercado.

3.12 De acordo com a Circular n° 3.082/02 do Bacen, os instrumentos financeiros derivativos sdo
classificados na data de sua aquisic¢éo de acordo com a intengdo da Administragéo para fins ou ndo
de protecdo (“hedge”).

As operag¢Bes com instrumentos financeiros derivativos efetuadas por solicitacdo de clientes, por
conta prépria, ou que ndo atendam aos critérios de prote¢do (principalmente derivativos utilizados
para administrar a exposi¢do global de risco) foram contabilizadas pelo valor de mercado, com 0s
ganhos e as perdas realizados e ndo realizados, reconhecidos diretamente na demonstracédo do
resultado.

As posicOes destes instrumentos tém seus valores referenciais registrados em contas de
compensagao e os valores a receber e a pagar sdo registrados em contas patrimoniais.

3.13 O reconhecimento, a mensuracdo, a divulgacdo dos ativos e passivos contingentes, e as
obrigacdes legais sdo efetuados de acordo com os critérios definidos na Resolugdo CMN n°
3.823/09, conforme descrito abaixo:

« Ativos contingentes - ndo sao reconhecidos, exceto quando da existéncia de evidéncias que
assegurem elevado grau de confiabilidade de realizagdo, usualmente representado pelo transito
em julgado da acdo e pela confirmacéo da capacidade de sua recuperacdo por recebimento ou
compensagdo com outro exigivel.

« Passivos contingentes - sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras quando, com base na
opinido de seus consultores juridicos, for considerada provavel a perda de uma ag&o judicial ou
processo administrativo, com uma provavel saida de recursos para a liquidacdo das obrigagdes
e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. Os passivos
contingentes classificados como perdas possiveis pelos assessores juridicos sdo apenas
divulgados em notas explicativas, enquanto aqueles classificados como perda remota nédo
requerem provisao e divulgago.

+ Obrigacbes legais - fiscais e previdencidrias - sdo registradas na rubrica “Fiscais e
Previdencidrias”, representadas por exigiveis relativos as obrigacdes tributarias; cuja legalidade
ou constitucionalidade € objeto de contestacdo judicial, e constituidas pelo valor integral em
discusséo.

3.14 Outros Ativos e Passivos

Os ativos foram demonstrados pelos valores de realizagdo, incluindo, quando aplicavel, os
rendimentos e as variagdes monetarias e cambiais (em base "pro rata" dia) auferidos e provisdo para
perda, quando julgada necesséria. Os passivos demonstrados incluem os valores conhecidos e
calculaveis, acrescidos dos encargos e das variagdes monetarias e cambiais (em base "pro rata" dia)
incorridos.
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3.15 TransacGes envolvendo pagamento baseado em ac¢des

Funcionérios elegiveis (inclusive executivos seniores) do Conglomerado recebem remuneragdo em
forma de pagamento baseado em ac¢des, em que os funcionarios prestam servigos e sdo remunerados
com base em valores referenciados as a¢des do Bank of America Corporation, negociadas na New
York Stock Exchange (NYSE) sob o cddigo BAC, os quais somente podem ser liquidados com
caixa (“transacgoes liquidadas com caixa”).

1 Transacdes liquidadas com caixa

O custo de transa¢des liquidadas com caixa é mensurado inicialmente ao valor justo na data da
outorga utilizando o valor de mercado das ac¢des divulgados pela NYSE e convertidos para Reais.
Esse valor justo é debitado na demonstracdo do resultado ao longo do periodo até a liquidagdo, com
o0 reconhecimento do passivo correspondente.

O passivo € mensurado ao valor justo a cada data do balanco até — e incluindo — a data de liquidagao,
com a variagao no valor justo reconhecida como despesa de pessoal na demonstracdo do resultado.

3.16 Beneficios a empregados

Tratam-se de beneficios concedidos a empregados por meio de planos ou acordos formais, bem
como por meio de disposicdes legais, ou setoriais, 0s quais exigem com que o0 Banco contribua por
forma de beneficios aos seus empregados. Entre os beneficios estao:

a) Beneficios de curto prazo: salérios, férias remuneradas, seguridade social, participacdes nos
resultados e bdnus e beneficios ndo monetarios como planos de salde e seguro de vida para 0s
empregados atuais. Os custos dos servi¢os correntes e dos beneficios de curto prazo sdo
reconhecidos no resultado do periodo.

b) Beneficios p6s emprego: aposentadoria e outros beneficios como seguro de vida e assisténcia
salde p6s emprego.

O Banco avalia como plano de beneficio definido, seus beneficios pds emprego, e seu valor é obtido
por meio de célculos atuariais que utilizam uma série de premissas. Entre as premissas usadas na
determinacdo do custo liquido esta a taxa de desconto. Quaisquer mudangas nessas premissas
afetardo o valor contébil das obrigagdes.

O custo do servico corrente e 0s juros sobre o beneficio definido sdo reconhecidos no resultado do
periodo e as remensuracdes do beneficio definido, principalmente decorrentes de estimativas
atuariais e taxas de desconto, sdo reconhecidas em outros resultados abrangentes, liquido dos efeitos
tributarios.

O valor presente de futuras saidas de caixa estimadas, que devem ser necessarias para liquidar as
obrigacdes futuras é calculado anualmente por atuérios independentes, os quais determinam a taxa
de desconto apropriada para a mensuracdo destas obrigagdes. Ao determinar a taxa de desconto
apropriada, o Banco considera as taxas de juros de titulos do Tesouro Nacional, sendo estes
denominados em Reais, a moeda em que os beneficios serdo pagos, e que tém prazos de vencimento
proximos dos prazos das respectivas obrigagGes. As principais premissas para as obrigagdes
baseiam-se, em parte, em condi¢des atuais do mercado. Informagdes adicionais estdo divulgadas na
Nota 18.
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4. APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ

A composi¢ao das “Aplica¢des Interfinanceiras de Liquidez” no mercado aberto e interbancario é

a seguinte:

Aplicagdo em depdsitos interfinanceiros

Aplicac¢bes no mercado aberto —
operagBes compromissadas
Total

Circulante
Realizavel a longo prazo

5. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

2019 2018

Valor de Saldo Valor de Saldo
Liguidacéo Contabil Liguidacao Contabil
339.117 334.598 281.410 276.027
7.041.545 7.040.043 7.782.629 7.780.856
7.380.662 7.374.641 8.064.039 8.056.883
7.356.869 8.029.205

17.772 27.678

O custo atualizado (acrescido dos rendimentos auferidos) e o valor de mercado dos titulos e valores

mobiliarios classificados como “titulos para negocia¢do” sdo os seguintes:

a) Total da carteira

a.l) Carteira propria

Titulos de Renda Fixa:
Letras do Tesouro Nacional — LTN
Notas do Tesouro Nacional — NTN
Total

a.2) Vinculados a compromissos de recompra

Titulos de renda fixa
Letras do Tesouro Nacional — LTN

Total

2019 2018
Valor de Valor de
Custo Mercado Custo Mercado
4.601.949 4.602.352 2.274.464 2.275.619
454127 456.896 630.570 633.989
5.056.076 5.059.248 2.905.034 2.909.608
2019 2018
Valor de Valor de
Custo Mercado Custo Mercado
2.314 2.314 3.602 3.629
2.314 2.314 3.602 3.629
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a.3) Vinculados a prestacéo de garantias

Titulos de renda fixa
Letras do Tesouro Nacional — LTN
Notas do Tesouro Nacional — NTN
Titulos privados
Fundo de Investimento Liquidez da
Camara BM&FBOVESPA - FILCB

Total

b) Total da carteira por vencimento

Titulos emitidos pelo Tesouro Nacional
Fundo de Investimento Liquidez da
Camara BM&FBOVESPA - FILCB
Total

Titulos emitidos pelo Tesouro Nacional
Fundo de Investimento Liquidez da
Camara BM&FBOVESPA - FILCB
Total

c) Total da carteira por classificacdo

Titulos para Negociacao

Letras do Tesouro Nacional — LTN
Notas do Tesouro Nacional — NTN
Titulos Disponiveis para Venda

Fundo de Investimento Liquidez da Camara

BM&FBOVESPA - FILCB

Titulos Mantidos até o Vencimento
Letras do Tesouro Nacional — LTN

Total

Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch
31 de dezembro de 2019 e de 2018

2019 2018
Valor de Valor de
Custo Mercado Custo Mercado
1.277.892 1.279.978 670.320 673.598
702.934 704.676 372.005 374.784
39.422 39.422 34.407 34.407
2.020.248 2.024.076 1.076.732 1.082.789
2019
Sem Até 365 Acima de Total
vencimento dias 365 dias
- 5.003.140 2.043.076 7.046.216
39.422 - - 39.492
39.422 5.003.140 2.043.076 7.085.638
2018
Sem Até 365 Acima de Total
Vencimento dias 365 dias
- 2.467.603 1.494.016 3.961.619
34.407 i i 34.407
34.407 2.467.603 1.494.016 3.996.026
2019
Valor de Valor
Custo mercado Contabil
1.842.599 1.845.088 1.845.088
1.157.060 1.161.572 1.161.572
39.422 39.422 39.422
4.039.556 4.039.293 4.039.556
7.078.637 7.085.375 7.085.638
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2018
Valor de Valor
Custo mercado Contabil
Titulos para Negociacao
Letras do Tesouro Nacional — LTN 1.028.693 1.033.152 1.033.152
Notas do Tesouro Nacional — NTN 1.002.575 1.008.773 1.008.773

Titulos Disponiveis para Venda
Fundo de Investimento Liquidez da

Camara BM&FBOVESPA - FILCB 34.407 34.407 34.407
Titulos Mantidos até o Vencimento

Letras do Tesouro Nacional — LTN 1.919.694 1.919.516 1.919.694
Total 3.985.639 3.995.848 3.996.026

No decorrer dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, ndo houve reclassificacdo
entre as categorias de Titulos e Valores Mobiliarios.

As Letras do Tesouro Nacional e as Notas do Tesouro Nacional encontram-se custodiadas no
Sistema Especial de Liquidacdo e Custddia — SELIC e foram marcadas a mercado utilizando
metodologia interna de precificagdo, que obedece os intervalos minimos e maximos divulgados
pela Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (“ANBIMA”).

Os titulos e valores mobiliarios vinculados a prestacdo de garantias referem-se a garantia de
operagdes com derivativos, realizadas junto as clearings de derivativos e cambio na B3 (Nota 12).

Em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, as a¢Bes encontravam-se custodiadas na B3 avaliadas a
mercado pela Ultima cotagdo disponivel e o Fundo de Investimento Liquidez da Céamara
BM&FBOVESPA — FILCB foi avaliado a mercado pela ultima cotag&o disponivel.

6. OPERACOES DE CREDITO

As informag0es da carteira de crédito sdo demonstradas como segue para os exercicios findos em
31 de dezembro de 2019 e de 2018:

a) Por tipo de operacao

Operagdes derédito 2019 2018
Empréstimos 586.133 696.487
Total 586.133 686.487

b) Diversificacio por atividade

Setor privado 2019 2018
Outros servicos 309.676 292.017
IndUstria 268.394 399.462
Rural 5.007 5.008
Intermediérios financeiros 3.056 -

Total 586.133 696.487

c) Por vencimento

A Vencer 2019 2018
Até 90 dias 173.406 172.946
De 91 a 365 dias 131.830 255.939
Mais de 365 dias 280.897 267.602
Total 586.133 696.487
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Em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, ndo ha operages de crédito vencidas.

No decorrer dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o Banco ndo efetuou

renegociacBes de operacdes de crédito.

d) Por nivel de risco

2019

Nivel de risco Curso Normal Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa
AA 555.061 -
A 31.072 (155)
Total 586.133 (155)
2018
Nivel de risco Curso Normal Provisdo para Créditos de Liquidacio Duvidosa
AA 686.944 -
A 3.476 (17)
B 6.067 (61)
Total 696.487 (78)
e) Movimentagao da provisdo para créditos de liquidac@o duvidosa (PCLD)
2019 2018
Saldo Inicial (78) (128)
Constituicéo (164) (1.281)
Reverséo 87 1.331
Saldo final (155) (78)
Constituicdo PCLD sobre empréstimos no exercicio (164) (1.281)
Reversdo PCLD sobre empréstimos no exercicio 87 1.331
Constituicdo PCLD sobre fiangas no exercicio (43) (256)
Reversdo PCLD sobre fiangas no exercicio 41 432
Recuperacédo de outros créditos baixados para prejuizo 47 3.487
Resultado de Provisdo com créditos de liquidagdo duvidosa (Nota 20) (32) 3.713

No decorrer dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, ndo houve créditos

baixados para prejuizo.
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7. CARTEIRA DE CAMBIO

2019 2018
Outros Créditos
Cambio comprado a liquidar — Pronto 432.518 115.826
Direitos sobre vendas de cdmbio — Pronto 499.319 914.798
Direitos sobre vendas de cambio — Termo (1) 4.119 195.651
(-) Adiantamento em moeda estrangeira - (1.915)
Total 935.956 1.224.360
Outras Obrigacdes
Cambio vendido a liquidar — Pronto 499.830 918.027
Céambio vendido a liquidar — Termo (1) 4.106 193.710
Obrigac¢des por compras de cAmbio — Pronto 432.543 116.731
Total 936.479 1.228.468

(1) No decorrer de 2019, o Banco participou de compras a vista e vendas a termo de délar junto ao Bacen.
Estas opera¢des foram tratadas como derivativos (vendas a termo) e foram mensuradas por seu valor de
mercado com contrapartida no resultado no grupo de operagdes com “instrumentos financeiros
derivativos” na demonstracdo do resultado.

A operacdes de vendas a termo, acima descritas, estdo assim registradas em nossos livros:

2019 2018
Vendas a termo Vendas a termo
ponta ativa ponta ativa

Direitos sobre vendas - termo 4.119 195.651

Ajuste positivo de marcagdo a mercado (Nota 12) 331 (319)

Total 4.450 195.332

Ponta passiva Ponta passiva

Obrigacdes sobre vendas - termo 4.106 193.710

Total 4.106 193.710

8. OUTROS CREDITOS — DIVERSOS

2019 2018
Devedores diversos - depdsitos judiciais (Nota 17b) 250.381 241.652
Créditos tributarios (1) 331.167 152.012
Imposto de renda e contribuicdes a compensar 85.115 55.636
Adiantamentos e antecipagdes salariais 4.282 4.033
Outros (2) 55.916 52.206
Total 726.861 505.539
Circulante 243.141 215.539
Realizavel a longo prazo 483.720 290.000

(1) Créditos tributarios de imposto de renda (IRPJ) e contribuicao social (CSLL), constituidos com base nas
aliquotas vigentes para estes tributos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, calculados sobre os ajustes
temporarios.

(2) Referem-se substancialmente a reembolsos a receber de partes relacionadas no montante de R$ 50.499
(R$ 47.390 em 2018) (Nota 25.a).
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a) Demonstracao do célculo dos encargos com imposto de renda e contribuicéo social

Resultado antes do IRPJ e da CSLL

Juros sobre Capital Proprio
Ajustes Temporarios (1)
Incentivos fiscais

Ajustes Permanentes

Resultado antes do IRPJ, CSLL

Aliquotas
IRPJ e CSLL

Ajustes Exercicios Anteriores

Incentivos fiscais
Passivo Fiscal Diferido (2)
Ativo Fiscal Diferido

Total do imposto de renda e

contribuicdo social

2019 2018

Imposto de Contribuicéo Imposto de Contribuicao
Renda Social Renda Social
598.041 598.041 357.659 357.659
(154.355) (154.355) (124.714) (124.714)
154.038 154.038 23.743 23.743
5.508 5.508 2.418 2.418
36.370 341 33.784 433
639.602 603.573 292.890 259.539
25% 15% 25% 20%
(159.852) (90.536) (73.176) (51.909)
699 273 (3.038) (2.430)
7.146 - 3.882 -
(57.123) (50.835) 618 2.212
93.958 85.196 8.395 (11.693)
(115.172) (55.902) (63.319) (63.820)

(1) Referem-se aos ajustes temporarios indedutiveis ao lucro liquido, tais como, ajustes de titulos e valores
mobiliarios a valor de mercado e provisfes de passivos contingentes.
(2) Refere-se, basicamente, ao passivo diferido sobre os ajustes de titulos e valores mobiliarios a valor de

mercado.

b) Movimentacgdo dos créditos tributarios no exercicio

Contingéncias fiscais
Outras provisoes (1)
MTM

Total

Contingéncias fiscais
Outras provisoes (1)
MTM

Total

Contingéncias fiscais
Outras provisoes (1)
MTM

Total

Contingéncias fiscais
Outras provisoes (1)
MTM

Total

Crédito tributério diferido ativo — IRPJ

Dez/18 Realizacdo Constituicao Dez/19
33.219 (4.452) 6.653 35.428
55.388 (67.994) 66.684 53.910
4.152 (285.364) 378.431 97.219
92.759 (357.810) 451.768 186.717
Crédito tributdrio diferido ativo — IRPJ

Dez/17 Realizacdo Constituicao Dez/18
31.992 (174) 1.401 33.219
52.372 (107.976) 110.992 55.388
- (54.973) 59.125 4.152
84.364 (163.123) 171.518 92.759
Crédito tributdrio diferido ativo — CSLL

Dez/18 Realizacéo Constituicéo Dez/19
18.720 (3.562) 5.300 20.458
38.042 (40.797) 35.202 32.477
2.491 (171.219) 260.273 91.545
59.253 (215.578) 300.775 144.450
Crédito tributario diferido ativo — CSLL

Dez/17 Realizacéo Constituicéo Dez/18
24.071 (6.832) 1.481 18.720
46.876 (89.808) 80.975 38.042
- (67.254) 69.745 2.491
70.947 (163.894) 152.201 59.253

(1) Compostas, substancialmente, por outras obrigagdes sociais e estatutarias (Nota 15).
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c) Expectativa de realizacao

Conforme estudo técnico preparado pela Administracao, a expectativa de realizacdo anual dos créditos
tributarios e o valor presente apurado com base na taxa do CDI de 31 de dezembro de 2018, séo 0s
seguintes:

Expectativa de realizacéo por

Exercicios .. Valor presente dos créditos tributarios
exercicio

2020 92.046 88.167

2021 6.600 6.056

2022 39.310 34.547

2023 75.924 63.911

2024 em diante 117.287 94.568

Total 331.167 287.249

O estudo técnico sobre a realizagdo dos créditos tributarios foi elaborado pela Administragdo com base
nas projecoes de resultado para os cenarios atual e futuro. O imposto de renda e a contribuicdo social
diferidos seréo realizados a medida em que as diferencas temporarias sejam revertidas ou se enquadrem
nos parametros de dedutibilidade fiscal.

d) Movimentac&o das obrigacdes fiscais diferidas no exercicio

Dezembro/18 Realizagéo Constituicéo Dezembro/19
Outras provisdes 37.291 - 3.483 40.531
MTM - - 104.475 104.475
Total 37.368 - 107.958 145.249

Dezembro/17 Realizagdo Constituicéo Dezembro/18
Outras provisdes 34.655 (3.005) (5.641) 37.291
Total 34.655 (3.005) (5.641) 37.291

9. NEGOCIACAO E INTERMEDIACAO DE VALORES

Os saldos dessas contas classificadas em “outros créditos™, no ativo circulante, e “outras obrigacoes”,
no passivo circulante, sdo substancialmente compostos por operagdes de intermediagdo de negociacdes
de valores mobiliarios e ativos financeiros a liquidar em bolsas de valores e de mercadorias e futuros,
por conta de clientes, pendentes de liquidacdo dentro do prazo regulamentar.

2019 2018
Ativo
Intermediagdo de negociacgBes de valores mobiliarios pendentes de liquidacao 477.276 182.247
Ativos financeiros a liquidar em bolsas de valores e de mercadorias e futuros —B3 182.305 114.334
Total 659.581 296.581
Passivo 2019 2018
Intermediagdo de negociacgBes de valores mobiliarios pendentes de liquidagao 475.337 179.720
Passivos financeiros a liquidar em bolsas de valores e de mercadorias e futuros — B3 231.978 93.511
Total 707.315 273.231
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10. IMOBILIZADO DE USO

Vide abaixo movimentacdo do imobilizado nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de

2018:

Baixas
Dez/2018 Adicdes transferéncias Depreciacao Dez/2019
InstalacBes 63.002 5.366 (14) - 68.354
M@veis e equipamentos de uso 15.008 2.967 (32) - 17.943
Sistemas de comunicagao 13.232 2.407 - - 15.639
Sistemas de processamento de dados 50.997 12.096 (635) - 62.458
Veiculos 649 278 (215) - 7152
Obras de arte 82 - - - 82
M@veis e equipamentos em estoque 1.025 15.547 (16.490) - 82
Imobilizagdes em curso 6.466 - (6.466) - -
Subtotal 150.461 38.661 (23.852) - 165.270
Depreciagdo acumulada (84.778) - 754 (20.943) (104.967)
Total 65.683 38.661 (23.098) (20.943) 60.303
Baixas
Dez/2017 Adicoes transferéncias Depreciacdo Dez/2018
Instalacbes 36.146 26.912 (56) - 63.002
Maveis e equipamentos de uso 8.346 9.383 (2.721) - 15.008
Sistemas de comunicagéo 6.468 7.629 (865) - 13.232
Sistemas de processamento de dados 43.714 9.464 (2.181) - 50.997
Veiculos 649 - - - 649
Obras de arte 82 - - - 82
M@veis e equipamentos em estoque 1.525 8.815 (9.315) - 1.025
ImobilizagBes em curso 6.784 39.612 (39.930) - 6.466
Subtotal 103.714 101.815 (55.068) - 150.461
Depreciagdo acumulada (58.766) - 5.132 (31.144) (84.778)
Total 44.948 101.815 (49.936) (31.144) 65.683

11. PATRIMONIO LIiQUIDO

O capital social totalmente subscrito e integralizado é representado por 611.086.915 acdes
ordinarias nominativas, que asseguram dividendos minimos anuais de 25% do lucro liquido,
podendo a Assembleia Geral deliberar pela distribuicdo de dividendo inferior ao obrigatério ou pela
retencéo de todo o lucro.

O estatuto social prevé a destinacdo de 5% dos lucros para o fundo de reserva legal em 31 de
dezembro de cada ano ap6s as deduces legais, deixando tal destinacdo de ser obrigatdria assim
gue essa reserva atinja 20% do capital social realizado.

Em Assembleia Geral Extraordinaria de 29 de dezembro de 2017, a Administracdo deliberou sobre
0 aumento de capital do Conglomerado no valor de R$ 105.245 mediante a capitaliza¢do dos Juros
sobre Capital Proprio do exercicio de 2017 destinados aos acionistas naquela data. Este ato foi
homologado junto ao Banco Central do Brasil no decorrer do primeiro semestre de 2018.

Em Assembleia Geral Extraordindira de 18 de dezembro de 2018, foi aprovada a remuneracéo do
capital proprio aos acionistas, calculada sobre as contas de patriménio liquido com base na variacéo
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da Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP), nos termos da Lei n° 9.249 de 26 de dezembro de 1995 e
no montante de R$ 124.714. O impacto fiscal reconhecido no resultado decorrente da dedutibilidade
dos juros sobre o capital proprio foi de R$ 56.121.

Em Assembleia Geral Extraordinaria de 18 de dezembro de 2018, a Administracéo deliberou sobre
0 aumento de capital do Banco no valor de R$ 93.552 mediante a capitalizacdo dos Juros sobre
Capital Proprio do exercicio de 2018 destinados aos acionistas naquela data. Este ato foi
homologado junto ao Banco Central do Brasil no decorrer do primeiro semestre de 2019.

Em Assembleia Geral Extraordinaria de 19 de dezembro de 2019, o Conglomerado efetuou a
remuneracdo do capital préprio aos acionistas, calculada sobre as contas de patrimonio liquido, com
base na variacdo da Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP), nos termos da Lei n® 9.249 de 26 de
dezembro de 1995, no montante de R$ 154.355. O impacto fiscal reconhecido no resultado
decorrente da dedutibilidade dos juros sobre o capital proprio foi de R$ 61.742.

12. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

A utilizagdo de instrumentos financeiros derivativos tem por objetivo principal proporcionar aos
seus clientes, produtos que possibilitem a protecdo de seus ativos contra eventuais riscos
provenientes de oscilagfes de moeda e de taxa de juros, além disso, estes instrumentos s&o
utilizados pelo Banco na administragdo diaria dos riscos assumidos em suas operagoes.

Contratos a termo de juros e cAmbio sdo contratos para efetuar troca de pagamentos e moedas em
uma data futura especificada, com base na flutuacdo no mercado de taxa de juros e cotacdo da
moeda, entre a data da negociacao e a data da liquidag&o do contrato.

Contratos de "swaps" de taxa de juros e de cAmbio sdo compromissos para liquidar em dinheiro em
uma data ou datas futuras, o diferencial entre dois indices financeiros especificados (duas taxas de
juros diferentes em uma Unica moeda ou duas taxas diferentes, cada uma delas em uma moeda
diferente) aplicado sobre um valor referencial de principal.

Contratos de opcGes ddo ao comprador, mediante o pagamento de um prémio, o direito mas nao a
obrigacdo, de comprar ou vender dentro de um prazo limitado um instrumento financeiro, inclusive
fluxo de juros, moedas estrangeiras, a um preco contratado que também pode ser liquidado em
dinheiro, com base no diferencial entre indices especificos.

Contratos futuros de taxa de juros e de moedas estrangeiras sS40 compromissos para comprar ou
vender um instrumento financeiro em uma data futura, a um preco ou rendimento contratado, e
podem ser liquidados financeiramente. O valor nominal representa o valor de face do instrumento
relacionado. Contratos futuros de mercadorias S0 compromissos para comprar ou vender
mercadorias em uma data futura, por um preco contratado, que serdo liquidados em dinheiro. O
valor nominal representa a quantidade dessas mercadorias multiplicada pelo pre¢o futuro na data
do contrato. Para esses instrumentos s&o efetuadas liquidac@es diérias relacionadas as variagfes nos
precos de mercado.
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Os riscos de mercado e de crédito associados a esses produtos, bem como 0s riscos operacionais,
sdo similares aos relacionados a outros tipos de instrumentos financeiros. Risco de mercado € a
exposicdo criada pela potencial flutuacao nas taxas de juros, taxas de cdmbio e outros valores, e em
funcdo do tipo de produto, do volume de operacbes, do prazo e condi¢cbes do contrato e da
volatilidade subjacente.

Risco de crédito é a exposicao a perdas no caso de inadimpléncia de uma contraparte ndo cumprir
sua parte na operacdo. Os contratos de "swaps" proporcionam risco de crédito no caso da
contraparte ndo ter a capacidade ou disposicdo para cumprir suas obrigacbes contratuais. A
exposicao total de crédito em "swaps" é de R$ 808.748 em 31 de dezembro de 2019 (R$ 1.492.441
em 2018).

O risco de crédito associado aos contratos de opg¢do se limitam a extensdo dos prémios marcados a
mercado em opc¢Oes adquiridas. A exposicao ao risco de crédito, associada a aquisicdo de opgdes
totalizou 0 montante de R$ 18.266 em 31 de dezembro de 2019 (R$ 22.977 em 2018).

O risco de crédito associado aos contratos a termo de juros, cambio e titulos pablicos proporcionam
risco de crédito no caso da contraparte ndo ter a capacidade ou disposi¢do para cumprir suas
obrigacdes contratuais. A exposi¢do total de crédito em contratos a termo de juros, cdmbio e titulos
publicos é de R$ 1.388.789 em 31 de dezembro de 2019 (R$ 482.982 em 2018).

A exposicdo ao risco de crédito nos contratos futuros € minimizada devido a liquidagdo diaria em
dinheiro.

O valor total das garantias vinculadas aos contratos de derivativos € de R$ 1.839.630 em 31 de
dezembro de 2019 (R$ 971.774 em 2018), substancialmente composto por titulos publicos.

O Banco ndo possui derivativos classificados como “hedge accounting” em 31 de dezembro de
2019 e 2018.

A seguir demonstramos os valores ativos e passivos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 que
envolvem os instrumentos financeiros derivativos de negociacdo avaliados a valor de mercado:
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a) Composicao por indexador

Operagdes de ""swap’
CDI x Délar
Délar x CDI

CDI x IPCA

IPCA x CDI

CDI x Libor

Libor x CDI

CDI x Pré

Pré x CDI

Dolar x Euro

Euro x Doélar

Ddlar x Libor

Libor x Délar

Dolar x Pré

Pré x Dolar

Euro x Pré

Pré x Euro

Pré x Libor

Libor x Euro

Euro x Libor

CDI x Euro

Euro x CDI

Dolar x IPCA

Operagdes com opcdes

Posicdo comprada
Dolar

Posicdo vendida
Dolar

Operagdes a termo

Titulos publicos

Moeda — NDF

Cambial (Nota 7)

CVA/LVA

Total

Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch
31 de dezembro de 2019 e de 2018

Valor de mercado 2019 Valor de mercado 2018

Valor a Valor a Valor Valor a Valor a Valor
receber pagar nominal receber pagar nominal
2.533 (1.460.811) 5.829.199 213.163 (1.256.942) 7.984.314
65.796 (42.554) 3.637.112 392.379 (70.700) 10.725.391
4,738 (461.573) 2.279.981 2.490 (353.846) 2.159.458
220.433 - 894.650 135.605 - 966.650
18.452 (701.836) 5.179.026 13.765 (792.270) 5.308.991
85.226 (75.163) 5.356.461 74.373 (196.164) 5.613.427
- (1.096) 69.795 - (1.839) 125.654
42.644 (251) 1.205.275 42.833 (16) 1.275.331
- - - 269.424 - 961.788

- - - - (134.301) 480.894
41.237 (143) 893.993 19.483 (3.261) 977.771
199 (7.199) 960.037 7.243 (10.499) 1.028.743
101.288 (65.364) 1.497.270 135.214 (10.289) 1.210.678
9.941 (131.426) 1.388.463 5.739 (151.606) 1.223.464
6.190 (38.013) 1.520.908 29.837 (45.190) 1.371.305
42.155 (5.671) 1.522.210 23.883 (32.993) 1.345.998
- - - 480 - 6.180

- - - - (843) 32311

- - - 883 - 32311
33.457 (77.494) 3.859.196 52.957 (9.881) 2.557.976
92.149 (34.281) 4.013.045 35.758 (33.053) 2.714.533
42.310 - 269.622 36.932 - 269.622
8.965 (8.965) 1.460.449 22.977 - 2.224.313
9.301 (9.301) 1.410.479 - (22.977) 2.224.313
986.737 (987.375) 987.562 141.458 (141.384) 141.426
402.052 (381.596) 23.321.138 341.524 (382.627) 23.041.285
331 - - - (319) -
(12.431) - - (36.072) - -
2.203.703 (4.490.112) 67.555.871 1.962.328 (3.651.000) 76.004.127

b) Comparacdo entre o valor de custo e o valor de mercado

Ativo
Operacdes de "swap'
Prémio de opgoes
Operagdes a termo
CVA/LVA

Total

Passivo
Operagdes de "swap'
Prémio de op¢des
Operagdes a termo

Total

2019 2018

Valor de custo Valor de mercado Valor de custo Valor de mercado
567.905 808.748 1.310.067 1.492.441
44.149 18.266 53.592 22.977
1.306.548 1.389.120 465.570 482.982

- (12.431) - (36.072)

1.918.602 2.203.703 1.829.229 1.962.328
(2.555.954) (3.102.875) (2.933.956) (3.103.693)
(45.178) (18.266) (54.048) (22.977)
(1.321.897) (1.368.971) (511.469) (524.330)
(3.923.029) (4.490.112) (3.499.473) (3.651.000)
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c¢) Composicao do valor de mercado por vencimentos

Posigdo ativa

Operacoes de "swap'

Prémio de opcdes

Operagdes a termo

CVA/LVA
Total

Posicdo passiva

Operacoes de "swap'

Prémio de opgdes
Operagdes a termo
Total

Valor referencial

Operacdes de "swap'

Prémio de opgdes
Operagdes a termo
Total

Posi¢do ativa

Operagdes de "swap'

Prémio de opgdes

Operagdes a termo

CVA/LVA
Total

Posi¢do passiva

Operagdes de "swap'

Prémio de opgoes
Operagdes a termo
Total

2019
De9la Del2la Del81la365 Acimade 365
Até 90 dias 120 dias 180 dias dias dias Total
66.317 22.055 25.058 143.449 51.869 808.748
1.550 1.676 1.128 10.208 3.704 18.266
1.142.505 29.881 28.901 63.496 124.337 1.389.120
(862) (286) (354) (1.722) (9.207) (12.431)
1.209.510 53.326 54.733 215.431 670.703  2.203.703
De9la De 12l a De 181 a Acima de
Até 90 dias 120 dias 180 dias 365 dias 365 dias Total
(81.314) (237.960) (51.935) (369.885) (2.361.781) (3.102.875)
(1.550) (1.676) (1.128) (10.208) (3.704) (18.266)
(1.124.336) (33.194) (37.669) (69.794) (103.978) (1.368.971)
(1.207.200) (272.830) (90.732) (449.887) (2.469.463) (4.490.112)
De9la Del21a180 De 181 a Acima de 365
Até 90 dias 120 dias dias 365 dias dias Total
1.999.846  3.065.540 1.628.451 6.397.031 27.285.375 40.376.243
534.264 239.046 467.096 1.406.746 523.776  2.870.928
14.863.410 1.374.696 2.502.490 4.087.842 1.480.262 24.308.700
17.397.520 4.679.282 4,298.037 11.891.619 29.289.413 67.555.871
2018
De9la De 12l a De 181 a Acima de 365
Até 90 dias 120 dias 180 dias 365 dias dias Total
402.248 254.528 148.872 102.065 584.728 1.492.441
956 - 10.412 4.658 6.951 22.977
295.309 19.336 44.768 34.459 89.110 482.982
(8.311) (566) (781) (968) (25.446) (36.072)
690.202 273.298 203.271 140.214 655.343 1.962.328
De9la De 121 a De 181 a Acima de 365
Até 90 dias 120 dias 180 dias 365 dias dias Total
(256.729) (13.761) (244.240) (190.302) (2.398.661) (3.103.693)
(956) - (10.412) (4.658) (6.951) (22.977)
(245.395) (61.901) (81.614) (33.838) (101.582) (524.330)
(503.080) (75.662) (336.266) (228.798) (2.507.194) (3.651.000)
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De9la De 121 a De 181 a Acima de 365

Até 90 dias 120 dias 180 dias 365 dias dias Total

Valor referencial
Operacoes de "swap' 6.762.749 3.755.831 2.610.436 2.904.304 32.339.470 48.372.790
Prémio de opcoes 1.257.510 - 2.009.510 723.230 458.376 4.448.626
Operagdes a termo 14.375.822 1.539.492 3.444.256 1.978.062 1.845.079 23.182.711
Total 22.396.081 5.295.323 8.064.202 5.605.596 34.642.925 76.004.127

d) Valor de mercado por local de negociagdo

As operagdes de instrumentos financeiros derivativos relativos aos exercicios findos em 31 de
dezembro de 2019 e 2018 estavam registradas na B3.

Para o célculo do valor de mercado dos instrumentos derivativos sdo utilizados os seguintes
critérios: “swap”, termos e futuros com base nas cotacgdes e taxas publicadas pela B3 e
informaces disponibilizadas pela Bloomberg; e para as opgdes se adota modelos de precificacdo
ABl ack & Schol eso.

e) Composigédo dos contratos de futuros a liquidar

2019 2018

Valor a Valor a Valor Valor a Valor a Valor

receber pagar nominal receber pagar nominal

Swap cambial 277 (2.458) 1.940.671 551 (1.753) 2.788.640

Moeda estrangeira 3.785 - 589.127 8.567 (2.456) 4.135.888
Depdsito

interfinanceiro 1.442 (2.355) 8.209.637 738 (512) 6.291.712

DDI 4.213 (54.656) 8.518.288 36.670 (20.843) 15.614.358

Total 9.717 (59.469) 19.257.723 46.526 (25.564) 28.830.598

13. DEPOSITOS

As captacGes em depdsitos interfinanceiros e depdsitos a prazo sdo efetuadas a taxas normais de
mercado. Seus vencimentos estdo assim distribuidos:

2019
_ Sem Até 3 meses De3al2 Acima de Total
vencimento meses 1ano
Depositos a vista 1.282.008 - - - 1.282.008
Depésitos a prazo
CDB pos-fixado - 1.608.777 413.617 4.571.393  6.593.787
Depositos interfinanceiros
CDI Pré-fixado - - - - -
CDI Pés-fixado - - 234.920 - 234.920
Total 1.282.008 1.608.777 648.537 4571393 8.110.715
2018
. Sem Até 3 meses De3al2 De 1 a3 anos Total
vencimento meses
Depositos a vista 900.180 - - - 900.180
Depésitos a prazo
CDB pos-fixado - 1.799.426 1.405.183 3.274.103 6.478.712
Depositos interfinanceiros
CDI pos-fixado - - 577.184 - 577.184
Total 900.180 1.799.426 1.982.367 3.274.103 7.956.076
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14. CAPTAGOES NO MERCADO ABERTO

A composicdo das captacBes no mercado aberto € a seguinte:

2019 2018
Valor de Saldo Valor de Saldo
liquidagéo contabil liquidacéo contabil
Carteira Prépria

Letras do Tesouro Nacional — LTN 2.306 2.306 3.602 3.602

Carteira de Terceiros
Letras do Tesouro Nacional — LTN - - 1.037.510 1.037.306
Letras Financeiras do Tesouro — LFT 1.957.068 1.956.622 - -
Total 1.959.374 1.958.928 1.041.112 1.040.908

Em 31 de dezembro de 2019, as captacdes no mercado aberto possuem vencimentos em janeiro de 2020 e,
em 31 de dezembro de 2018, possuem seus vencimentos em janeiro de 2019.

15. OUTRAS OBRIGACOES SOCIAIS E ESTATUTARIAS

A composi¢do das outras obrigacdes sociais e estatutarias é a seguinte:

__ 2019 2018
Programa de participacdo nos resultados 123.427 118.201
Outras obrigacdes sociais e estatutarias - 14
Programa de participacdo nos resultados baseada em a¢es (1) 56.483 48.090
Total 179.910 166.305
Circulante 179.910 166.305

(1) Plano de remuneragdo baseado em agoes.

O plano para os funcionarios elegiveis ao programa de remuneracdo baseada em a¢oes é concedido
através do recebimento de valores baseados em ac6es. O valor pago aos funcionérios é equivalente
ao preco de mercado das a¢des na data de liquidacdo. N&o ha alternativas para pagamento em acdes.

Os funcionarios elegiveis recebem direitos de valorizagdo de a¢cdes somente pagaveis em dinheiro.
Esses direitos sdo liquidados anualmente com base na quantidade de a¢cdes a serem pagas ao término
de cada periodo de aquisicdo. O periodo de diferimento do beneficio é de trés anos a contar a partir
do recebimento da gratificagdo, sendo 33,33% do beneficio pago a cada ano. O valor justo das a¢bes
é calculado na data de pagamento com base em valores divulgados pela NYSE.

Em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, nenhum direito de valorizacéo de a¢des tornou-se exercivel.
N&o houve cancelamentos ou altera¢des nos planos durante 2019 ou 2018.
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16. OBRIGACOES FISCAIS E PREVIDENCIARIAS

As “Obrigacdes fiscais e previdenciarias” sdo compostas por:

2019 2018
Provisdo para impostos e contribuicdes sobre lucro 243.244 121.202
Provisdo para imposto de renda diferido (Nota 8d) 145.249 37.291
Provisdo para riscos fiscais (Nota 17) 135.184 130.787
Impostos e contribui¢des a recolher 89.199 95.848
Outros impostos a pagar (1) 5.873 6.147
Total 618.749 391.275
Circulante 341.524 226.163
Exigivel a longo prazo 277.225 165.112

(1) O saldo corresponde, principalmente, a imposto sobre servi¢os proprios no valor de R$ 3.455 (R$
1.678 em 2018) e provisdo de PIS e COFINS no valor de R$ 316 e R$ 1.946 respectivamente (R$ 617

e R$ 3.796 em 2018).

17. ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES E OBRIGACOES LEGAIS

O Conglomerado, na execucéo de suas atividades normais, encontra-se envolvido em contingéncias

COMo segue:

a) Ativos contingentes

N&o foram reconhecidos ativos contingentes e ndo existem processos classificados como provaveis

de realizacéo.

b) Provisdes constituidas

Composicéo dos saldos patrimoniais

2019 2018
Depositos judiciais
Obrigacdes legais e outros passivos contingentes (1) 249.770 241.058
Trabalhistas 611 594
Total (Nota 8) 250.381 241.652
Provisdes
Obrigacdes legais e outros passivos contingentes (Nota 16) (1) (135.184) (130.787)
Trabalhistas (56.989) (49.475)
Outros - -
Total (192.173) (180.262)

(1) Os depdsitos judiciais em garantia vinculados aos processos tributarios sdo decorrentes de exigéncias
legais para a interposicdo de recursos relativos as discussdes existentes. Dentre os depositos efetuados,
destacamos 0s que garantem as teses de: (i) INSS sobre participacao nos lucros e resultados - R$ 81.891
(R$ 78.833 em 2018); (ii) PIS e Cofins Lei 9.718/98 - R$ 167.456 (R$ 161.802 em 2018); e, (iii) outros

-R$ 423 (R$ 423 em 2018).

Com base na evolugao das questdes judiciais em discussao, 0 Banco reconheceu a atualizagdo monetaria
sobre os depositos judiciais e a respectiva atualizacdo das obrigacOes legais e outros passivos

contingentes.

No decorrer de 2019 foram reconhecidos R$ 8.712 (R$ 9.273 em 2018) em "outras receitas operacionais"
referentes & atualizacdo dos depdsitos judiciais e R$ 4.397 (R$ 4.680 em 2018) em "outras despesas
operacionais" referentes a atualizacéo das obrigacdes legais.
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¢) Movimentacao dos saldos patrimoniais

2019 2018

Obrigacdes legais e Outros Obrigacdes legais e Outros

passivos contingentes passivos contingentes

Saldo inicial 180.262 179.316
Constituicdo no exercicio 11.911 946
Saldo final 192.173 180.262

c.1) Passivos contingentes e obrigacdes legais — fiscais e previdenciarias

O Conglomerado é parte em litigios judiciais e administrativos de natureza fiscal, que sdo
classificados de acordo com a sua natureza, como contingéncias ou obrigac@es legais. De acordo
com o CPC 25 (aprovado pela Resolugdo CMN n° 3.823/09), séo classificados como passivos
contingentes 0s processos judiciais ou administrativos decorrentes de autos de infragdo ou
notificacdes judiciais onde contesta-se as exigéncias formuladas pelas autoridades fiscais. S&o
classificados como obrigacéo legal as discussdes acerca da inconstitucionalidade ou legalidade da
exigéncia de determinado tributo.

c.1.1) Obrigac@es Legais

As obrigacgoes legais fiscais estdo registradas na rubrica “fiscais e previdenciarias” e sdo
compostas, principalmente, pela discussao sobre o alargamento da base de PIS/COFINS nos
termos do 8§ 1° do artigo 3° da Lei n° 9.718/98. Por representar obrigacéo legal, 0 montante
envolvido esta integralmente provisionado.

c.1.2) Passivos Contingentes

c.1.2.1) Tributarios

O Conglomerado também é parte em litigios tributarios cujos riscos de perda sdo classificados pela
Administracdo, com base no prognostico de seus consultores juridicos, como possiveis.

Estimam-se os potenciais passivos contingentes associados a litigios tributarios o valor de
R$ 508.022 (R$ 485.879 em 2018) que envolve as seguintes discussoes:

(i) contribuicGes previdenciérias sobre participagbes nos lucros e resultados no valor de
R$ 288.597 (R$ 279.790 em 2018); (ii) dedutibilidade das perdas oriundas de renegociacdo de
crédito no valor de R$ 79.317 (R$ 76.647 em 2018); (iii) dedutibilidade na base do IRPJ das
despesas relativas a gratificacdes no valor de R$ 49.923 (R$ 47.955 em 2018); (iv) PIS e COFINS
sobre ganhos decorrentes da desmutualizacdo da B3, no valor de R$ 49.226 (R$ 43.466 em 2018);
(v) PIS e COFINS sobre corretagem de investidor estrangeiro no valor de R$ 38.689 (R$ 37.351
em 2018); e outras - R$ 2.270 (R$ 670 em 2018). Destaca-se que dado o progndstico de perda
possivel, ndo ha provisdo constituida para fazer face as perdas potencialmente derivadas de tais
litigios.
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c.1.2.2) Trabalhistas

Em 31 de dezembro de 2019, com base no prognostico de consultores juridicos, o Banco possui
causas trabalhistas classificadas como provaveis no montante de R$ 56.989 (R$ 49.475 em 2018)
e dessa forma foram provisionadas (Nota 18). Litigios trabalhistas baseados em prognéstico de
consultores juridicos com possiveis chances de perdas estdo estimados em R$ 13.793 (R$ 61.400
em 2018). Estes litigios trabalhistas ndo estdo provisionados dado seu progndstico de perda
possivel.

18. OUTRAS OBRIGACOES DIVERSAS

A composicdo do saldo deste item é a seguinte:

2019 2018
Passivos contingentes trabalhista (Nota 18b) 56.989 49.475
Provises de férias 18.083 16.767
Passivos Atuariais (2) 15.859 18.833
Diversas (1) 7.264 7.468
Contas a Pagar 1.261 851
Total 99.456 93.394
Circulante 26.608 25.086
Exigivel a longo prazo 72.848 68.308

(1) Conforme requerido pela Resolucéo 4.512/16, em 31 de dezembro de 2019 e 2018 o Banco constituiu
provisdes passivas no montante de R$ 31 (R$ 30 em 2018) para cobertura das perdas associadas as
garantias financeiras prestadas que encontram-se registradas em contas de compensagéo e possuem um
montante de R$ 186.176 (R$ 177.360 em 2018).

(2) Beneficios pds-emprego: Os valores reconhecidos no resultado do periodo totalizaram receitas de
R$ 2.974 e seguiram as seguintes premissas para sua mensuragdo, uma vez que os beneficios pés-
emprego do Banco séo avaliados como Beneficios definidos:

| — Principais premissas utilizadas na avalia¢do atuarial em 31 de dezembro de 2018

a) Critério para apuracéo dos Ativos: Os Planos de Assisténcia Médica ndo possuem ativos garantidores
alocados para a cobertura dos beneficios por ele oferecidos, sendo 0os mesmos pagos diretamente pelo
Banco conforme sua ocorréncia.

b) Taxa para desconto da obrigacéo atuarial: 7,23% a.a. (3,50% a.a. real)

c) Taxa anual de inflacdo de longo prazo: 3,60% a.a.

d) Crescimento dos custos médicos: 6,97% (3,25% a.a. real)

e) Crescimento dos custos médicos por envelhecimento: Por faixa etaria, 0 a 24 anos = 1,5% a.a.; 25 a
54 anos = 2,5% a.a.; 55 a 79 anos = 4,5% a.a.; e a partir de 80 anos = 2,5% a.a.

f) Percentual de permanéncia no plano dos futuros aposentados e desligados: 100%.

g) Tabua de mortalidade geral: AT-2000 suavizada em 10% e segregada por sexo.
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A tabua de mortalidade geral adotada: AT-2000 suavizada em 10% reflete de forma adequada a sobrevida que
vem sendo observada nos dltimos anos em populagGes vinculadas a programas de beneficios nos moldes do que
0 Banco mantém junto aos seus empregados, sendo largamente adotada em avaliagdes atuariais desta natureza
no Brasil.

h) Rotatividade: Experiéncia interna.
A premissa de rotatividade é baseada na experiéncia efetiva dos funcionarios do Banco elegiveis aos beneficios
p6s emprego, 0s quais resultaram em média 13% a.a..

i) ldade na data de aposentadoria: 60 anos de idade.
j) Método atuarial: Crédito Unitario Projetado.

O objetivo deste método é diluir o custo do beneficio de cada empregado ao longo do periodo no qual é previsto
que este ira trabalhar para a empresa. A determinacéo do custo para cada ano de servico é obtida indiretamente
pela alocacéo dos beneficios esperados entre 0s anos de servigo.

As premissas biométricas/demograficas adotadas estdo aderentes a massa de participantes do plano de
beneficios, conforme estudos elaborados por consultoria atuarial externa e independente.

Il — Exposicdo a Riscos

As obrigacdes existentes, vinculadas aos beneficios pos emprego, aqui avaliadas como
beneficios definidos, expdem o Banco a uma série de riscos, sendo 0s principais expostos a
sequir:

Risco de Inflacdo: Conforme demonstrado nas premissas atuariais, os valores dos planos estdo
vinculados ao indice de inflagdo, e uma vez que a inflagéo suba, esta levara as obrigagdes a um
patamar mais elevado, gerando um passivo atuarial e despesas mais relevantes;

Expectativa de Vida: Os beneficios definidos disponibilizados pelo Banco possuem como
variavel a idade do beneficiario, por isso 0 aumento da expectativa de vida ird resultar em um
aumento nos passivos e das despesas.

111 — Evolugdo do montante liquido reconhecido no Balango Patrimonial

Passivo atuarial

Saldo em 31 de dezembro de 2018 18.833
Obrigacéo de Beneficio Definido (2.974)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 15.859

IV — Sensibilidade da obrigagéo de beneficio definido

O impacto, pela alteragdo da premissa taxa de desconto em 0,5%, que seria reconhecido no
passivo atuarial bem como no Resultado do Banco (antes de impostos) seria de:

Efeito no

Passivo atuarial

Alteracdo da Premissa e no Resultado
Reducdo de 0,5% 2.025 Aumento do passivo e da despesa
Acréscimo de 0,5% (1.714) Reversdo do passivo e da despesa

O impacto, pela alteracdo da premissa taxa de custos médicos em 0,5%, que seria reconhecido no
passivo atuarial bem como no Resultado do Banco (antes de impostos) seria de:
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Efeito no

Passivo atuarial

Alteracdo da Premissa e no Resultado
Reducéo de 0,5% (1.760)
Acréscimo de 0,5% 1.882

Reversdo do passivo e da despesa
Aumento do passivo e da despesa

19. RECEITAS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA

A composicdo dos saldos deste item é a seguinte:

2019 2018

Operac0es de crédito

Rendas de empréstimos 53.197 58.198
Rendas de adiantamentos a depositantes 81 122
Resultado com titulos e valores mobiliarios

Rendas com titulos e valores mobiliarios 807.041 935.785
Ganhos liquidos com titulos e valores mobiliarios 25.903 13.463

Ajuste a valor de mercado (3.659) (3.500)
Resultado de operacdes de caAmbio

Resultado liquido com operagdes de cambio 74.034 299.943
Operag6es com instrumentos financeiros derivativos

Ganhos em operagdes com ativos financeiros e mercadorias 102.043 -
Total das receitas da intermediacéo financeira 1.058.640 1.304.011
20. DESPESAS DA INTERMEDIAQAO FINANCEIRA
A composi¢édo dos saldos deste item é a seguinte:

2019 2018

Operagdes de captacdo no mercado

Despesas de depositos a prazo (190.977) (404.154)
Despesas de operagfes compromissadas (95.256) (136.491)
Despesas de depositos interfinanceiros (13.516) (20.074)
Despesas de contribuigdo ao fundo garantidor de créditos (8.125) (11.330)
Operagdes com instrumentos financeiros derivativos

Perdas em operac8es com ativos financeiros e mercadorias - (72.691)
Operac0es de empreéstimos e repasses

Despesas de empréstimos no exterior (19.491) (8.369)

Despesa de juros de captacdes no exterior (17.398) (90.768)

Despesas de empréstimos de acoes (108.316) (117.133)
Despesas de obrigagdes com banqueiros no exterior (292) (288)
Provisdo para créditos de liquidacio duvidosa (Nota 6) (32) 3.713
Total das despesas da intermediacao financeira (453.403) (857.585)
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21. RECEITAS DE PRESTACAO DE SERVICOS

Referem-se basicamente as receitas de prestacdo de servicos de intermediacdo de valores
mobiliarios e de operacdes de intermediacdo de negdcios, aos contratos de prestacdo de servicos
relativos ao provimento de infra-estrutura técnica e operacional junto a partes relacionadas.

A composicdo dos saldos deste item é a seguinte:

2019 2018
Prestacéo de outros servicos (1) 465.070 425.003
Receitas de corretagens 175.754 152.565
Comissdo em colocagdes de titulos no mercado 144.881 87.280
Assessoria técnica 111.980 27.208
Gestéo de fundos 38.234 18.325
Outras receitas 2.553 2.854
Total 938.472 713.235

(1) Essas receitas referem-se, substancialmente, a contratos de prestacdo de servicos relativos ao
provimento de infraestrutura técnica e operacional necessaria em negocia¢fes com valores
mobiliarios efetuadas com empresas relacionadas.

22. DESPESAS DE PESSOAL

A composicdo dos saldos deste item é a seguinte:

2019 2018
Remuneracdo (388.132) (334.781)
Custos previdenciarios (159.077) (145.851)
Beneficios (39.619) (40.812)
Outras despesas de pessoal (2.617) (2.831)
Total (589.445) (524.275)
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23. OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS

A composicdo dos saldos deste item é a seguinte:

2019 2018
Servigos técnicos prestados por terceiros (71.940) (57.854)
Servicos do sistema financeiro (47.610) (38.716)
Programas de Relacionamento (34.895) (29.622)
DepreciagOes e amortizagdes (20.942) (31.144)
Aluguéis (16.679) (18.936)
Viagens (15.494) (12.446)
Manutengao e conservagao (7.718) (6.838)
Doac0es (6.402) (3.519)
Comunicagdes (5.341) (5.165)
Outras despesas administrativas (3.717) (3.309)
Seguros (2.588) (1.474)
Eventos (2.397) (1.113)
Imdveis, instalagdes e materiais (1.932) (2.038)
Associagdes de Classe (1.569) (1.234)
Copa e Cozinha (1.520) (1.340)
Agua luz e gas (1.170) (1.380)
Representagdes (818) (734)
Publicidade e publicagdes (816) (947)
Locomog0es e estacionamentos (507) (655)
Total (244.055) (218.464)

24. DESPESAS TRIBUTARIAS
A composicédo dos saldos deste item é a seguinte:
2019 2018

Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - (48.402) (32.034)

COFINS

Impostos sobre Servigos — ISS (45.850) (35.234)
Programas de Integracdo Social — PIS (7.866)  (5.206)
Outras despesas (2.647)  (2.546)
Total (104.765) (75.020)
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25. SALDOS E TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

a) Saldos do final do exercicio mantidos em balanco junto as Partes Relacionadas ndo
Controladoras e ndo Controladas

Tipo de operagéo Vencimento Taxa 2019 2018
Ativos

Depdsitos em moedas estrangeiras 248.674 528.549
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez 9.452 -
Instrumentos financeiros derivativos (2) Ate 12/30/2024 351399 )
Até 02/04/2027 - 340.519
Outros Créditos a receber (Nota 8) 50.499 47.390
T - 03/01/2020 484.817 -
Negociacao e intermediacdo de valores 03/01/2019 i 299.183
. . 15/01/2020 33.828 -
Valores a receber sociedades ligadas (1) 14/01/2019 i 33.803
Total 1.178.669 1.179.444
Tipo de operacéo Vencimento Taxa 2019 2018

Passivos
Depésitos a vista 1) (4)
02/01/2020 4,4% (1.958.927) -
Captac6es no mercado aberto 02/01/2019 6,4% - (1.039.206)
08/01/2019 CDI - (1.702)
o 17/12/2021 CDI (53.156) -
Deposito a prazo 17/12/2020 col - (51.410)
. . - Até 23/01/2030 (482.445) -
Instrumentos financeiros derivativos (2) Até 02/04/2027 i (727.885)
T - 03/01/2020 (398,296) -
Negociacao e intermediacdo de valores 03/01/2019 i (1.109)
Valores a pagar a sociedades ligadas (263) -
Total (2.893.088) (1.821.316)

(1) O saldo de “valores a receber sociedades ligadas”, subgrupo de Outros créditos - Diversos, no Ativo
circulante, decorre substancialmente dos servigos de infra-estrutura técnica e operacional prestados pelo
Conglomerado, que tem como contrapartida no resultado “Receitas de presta¢do de servigos”.

(2) As taxas aplicadas nos instrumentos financeiros derivativos sdo diversas e foram estipuladas conforme
cada tipo de operacdo e vencimento na data da contratagdo de acordo com as taxas aplicadas junto aos
demais clientes e ao mercado.

b) Saldos apresentados no final dos exercicios do resultado decorrente de operagfes junto a
ndo Controladoras e ndo Controladas

Tipo de operacéo 2019 2018
Resultado com titulos e valores mobiliarios 277 396
Operagdes com instrumentos financeiros derivativos (61.758) 5.067
Receitas de prestacdo de servigos e outros 493.871 457.740
Operacdes de captacdo no mercado (91.896) (133.446)
Operagdes de empréstimos e repasses (17.398) (8.369)
Recuperacdo de despesas 21.010 (24.000)
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¢) Remuneracdo do pessoal chave da Administracéo

A remuneracdo do pessoal chave da Administracdo do grupo Bank of America Merrill Lynch no

Brasil estd demonstrada a seguir:

Plano de beneficios de longo prazo
Participacdo nos lucros e gratificacGes
Encargos e multa rescisoria

Salérios e beneficios

Previdéncia privada

Total

26. OUTRAS INFORMAGCOES

2019 2018
18.204 18.485
17.789 14.446
17.299 15.431
14.661 13.362

1.189 1.165
69.142 62.889

26.1 Para fins da Demonstracdo de Fluxos de Caixa, o valor de caixa e equivalentes

é composto pelo seguinte:

Dep6sitos bancarios

Disponibilidades em moeda estrangeira
Aplicacbes em operagfes compromissadas
Relacdes interfinanceiras — Correspondentes

Total

26.2 Basileia

2019 2018

1 1

248.674 528.549
7.040.043 7.780.856
51 102
7.288.769 8.309.508

As instituicdes financeiras sdo obrigadas a manter capital regulatorio consistente com suas
atividades, com capital minimo exigido de 8,00% e, adicionalmente, 2,50% de Conservacao de
Capital Proprio totalizando 10,50%. Em marco de 2013, novas regras foram emitidas pelo Banco
Central do Brasil, em fungdo da implementacdo de Basileia 111 no Brasil para fins de alinhamento
as normas globais. A nova abordagem padronizada de Basileia Il incluiu regras de metodologia de
medicdo, analise e administracdo de risco de credito, assim como de apuracdo do Patrimonio de
Referéncia. O indice de Basileia, calculado de forma consolidada, estd demonstrado a seguir:

Capital regulatério de Nivel | ajustado

Capital regulatério de Nivel 11
Patriménio de Referéncia
PR Minimo para o RWA

Ativos Ponderados pelo Risco (RWA)

RWA - Risco de crédito

RWA — Risco operacional

RWA - Risco de mercado
indice de Basileia 111

31/12/2019 31/12/2018
2.869.248 2.596.636
2.869.248 2.596.636
1.307.506 1.388.335

12.452.436 13.222.235
4.267.543 3.858.377
2.148.851 2.080.098
6.036.042 7.283.761

23,04% 19,64%
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26.3 Ouvidoria

Em atendimento as Resolucdes 4.433/2015 e 4.567/2017 do Conselho Monetario Nacional, o
Conglomerado Bank of America Merrill Lynch disponibiliza o canal de ouvidoria e o de
denuncia através dos telefones 0800 886 2000 e 0800 721 8036, respectivamente.

26.4  Acordos de compensacao de ativos e passivos

Conforme estabelecido na Resolugdo CMN n° 3.263/05 o Banco possui acordos para
compensacao e liquidacédo de obrigacdes no ambito do Sistema Financeiro Nacional. Os
valores a receber e a pagar sdo demonstrados no balanco patrimonial nas respectivas rubricas
relacionadas aos produtos, no ativo e no passivo, respectivamente, sem compensacao dos
valores.

27. GESTAO DE RISCOS E CAPITAL

O arcabouco de risco do Bank of America Corporation (BAC) define os principios para o
gerenciamento consistente e eficiente dos diversos riscos que 0 BAC e suas subsidiarias estéo
sujeitos, incluindo-se as subsidirias brasileiras do Conglomerado Prudencial Bank of America
Merrill Lynch (“Conglomerado”) que é composto pelo Bank of América Merrill Lynch Banco
Multiplo S.A. e Merrill Lynch S.A. Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios.

A estrutura de governanca aplica-se a todos os funcionarios e colaboradores e estabelece papéis
e responsabilidades para fins do gerenciamento de riscos para as distintas areas da organizacéo,
divididas em trés linhas de defesa: (i) negdcios e respectivas areas de controle; (ii) areas
independentes de risco e demais areas de controle e (iii) auditoria interna. Esta estrutura atua
no estabelecimento do modelo, apetite de risco e limites para as atividades do Conglomerado,
através de uma estrutura de alcadas delegadas a comités, e executivos, supervisionada pela
Diretoria e comités regionais.

O Conglomerado gerencia estes riscos segundo padrfes globais, compostos por politcas,
processos, sistemas, rotinas e procedimentos. Apesar da responsabilidade pelo gerenciamento
de risco ser atribuida a todos os colaboradores, a area de riscos gerencia estes riscos através de
analises tempestivas e independentes.

Em atendimento a Resolugdo CMN n° 4.557/17, o Conglomerado integrou, em fev/18, o
gerenciamento dos diversos tipos de risco na Diretoria Executiva de Riscos, sob a
responsabilidade do Chief Risk Officer (“CRO”) e supervisao do Comité de Gerenciamento de
Riscos do Brasil (BMRC). O BMRC subordina-se a Diretoria e, entre outras responsabilidades,
revisa e avalia a conformidade com os niveis de apetite de riscos, documentados na Declaracéo
de Apetite de Riscos (RAS), bem como, estratégias para 0 gerenciamento desses riscos,
considerados individualmente e de forma integrada.
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As atribuices do comité de riscos encontram-se disponiveis no endereco eletrdnico
(http://www.merrilllynch-brasil.com.br/).

A estrutura de gerenciamento integrado de riscos identifica, mensura, avalia, monitora,
informa, controla e mitiga os seguintes tipos de risco:

Risco de Crédito: Definido como a possibilidade de perdas decorrentes da inabilidade ou
descumprimento pelo tomador, ou contraparte, de suas respectivas obrigacdes. O
Conglomerado define a exposicdo de crédito a um tomador ou contraparte como a perda
potencial decorrente de empréstimos, derivativos e outras extensdes de crédito.

Gerenciamos o risco de crédito com base no perfil de risco de cada tomador ou contraparte,
incluindo a avaliacdo de fontes de pagamento, garantias subjacentes, e 0s impactos esperados
relacionados ao ambiente econdmico atual e projetado sobre os devedores ou contrapartes. Os
limites de risco, 0 gerenciamento e os critérios de aprovacdo de crédito sao proativamente
reavaliados conforme haja mudancas de perfil de risco da contraparte ou do tomador.

O Conglomerado segue as Politicas de Risco de Crédito locais e globais, que estabelecem
elevados padrdes para o gerenciamento e monitoramento do risco de crédito.

Risco Operacional: Definido como aquele decorrente de perdas resultante de eventos externos
ou de sistemas, pessoas e processos internos inadequados ou falhos. A area de COR
(Compliance e Risco Operacional) é responsavel por avaliar, gerenciar e monitorar 0s riscos
operacionais relevantes do Conglomerado.

Risco Cibernético: Conforme requerido pela Resolugdo CMN 4.658/18, foram
implementados politicas, processos e procedimentos para a governanca, com a indicacéo
de um Diretor Executivo e transparéncia nas informacdes ao regulador, estabelecimento
de processos de contratacao de prestadores de servigos de tecnologia relevantes e relatorios
anuais e eventuais em caso de ocorréncias.

Risco de Conformidade (Compliancg: Definido como aquele decorrente de sancdes legais
ou regulatérias capazes de acarretar perdas financeiras materiais bem como, causar danos
reputacionais decorrentes do descumprimento de leis, regras, regulamentos ou codigos de
conduta. A Politica de Compliance segue as diretrizes globais bem como os requerimentos
locais da Resolucdo CMN n° 4.595/17.

Risco de Mercado: Definido como o risco de perdas resultantes das flutuacdes das variaveis
de mercado que possam afetar negativamente o valor dos seus ativos e passivos ou, de outra
forma, afetar negativamente os resultados. A area de gerenciamento de Risco de Mercado
possui ferramentas capazes de medir, monitorar e controlar a exposi¢ao ao risco de mercado
aplicaveis as operacdes realizadas pelo Conglomerado, apoiadas por uma estrutura de limites,
relatorios e politicas que seguem as diretrizes globais e requerimentos regulatérios locais.

Risco de Liquidez: Definido como aquele decorrente da capacidade financeira da instituicéo
honrar seus compromissos de curto, médio ou longo prazo, e dos efeitos da insuficiencia e/ou
inadequacdo das fontes de recursos para cumprir suas obrigacdes imediatas.
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Risco Reputacional: Definido como aquele decorrente de percepcbes negativas das praticas
de negdcios e/ou da conduta do Conglomerado que prejudiqguem a rentabilidade e suas
operacdes, através da incapacidade de estabelecer novos relacionamentos e/ou manter 0s
relacionamentos com clientes/consumidores atuais ou, ainda, que venham a prejudicar o
relacionamento com investidores, reguladores, funcionarios e/ou com a comunidade. O risco
reputacional é gerenciado através de politicas e controles de processos e negdcios para
mitigacdo tempestiva de riscos de reputacdo e através de monitoramento e identificacdo
proativa dos potenciais eventos de risco reputacional. Os funcionérios sdo responsaveis pela
reputacdo do Conglomerado, devendo agir ética e legalmente, em conformidade com as
politicas e padrées definidos no Codigo de Conduta.

Risco Socioambiental: O Conglomerado possui uma Politica de Responsabilidade
Socioambiental e estabelece as diretrizes para identificacdo, avaliacdo, monitoramento e
mitigacdo de controle do risco socioambiental, em aderéncia a Resolucdo CMN 4.327/14.
Adicionalmente, as Politicas de Risco de Crédito estabelecem requerimentos especificos para
0 gerenciamento dos riscos socioambientais.

Prevencado a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Terrorismo: O risco reputacional e
de sancdes regulatérias relacionado aos crimes financeiros de lavagem de dinheiro,
san¢Bes econdmicas e combate ao terrorismo é gerenciado por politicas e procedimentos
globais, com enderegamento dos regulatérios locais e comprometimento de toda a
organizagéo.

Risco de Estratégia: Definido como aquele resultante de premissas incorretas sobre fatores
internos ou externos; planos de negécios inadequados, como premissas agressivas, fora dos
principais segmentos de atuacdo ou ambiguas; execucao deficiente da estratégia de negdcios
ou inabilidade de reagir tempestivamente as mudancas nos ambientes competitivos,
macroecondmicos ou regulatorios.

Gerenciamento de Capital: Consolida de forma estruturada as ages implementadas pelo
Conglomerado para fins de gestdo de capital regulatério de acordo com as determinacGes do
Conselho Monetario Nacional, Resolucdo 4.557/17. A estrutura de capital fornece uma
previsdo da suficiéncia do capital regulatdrio disponivel, no cenario normal e estressado, tendo
em vista 0s objetivos estratégicos, riscos inerentes a operacdo do Conglomerado, lucros futuros,
politica de distribuicdo de lucros e acdes corporativas previstas pela geréncia executiva.

As informagGes quantitativas e qualitativas, ndo auditadas, relacionadas & gestdo de risco
referente ao Pilar 3 de Basileia Ill. encontram-se disponiveis no endereco eletrdnico
(http://www.merrilllynch-brasil.com.br/).
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28. EVENTOS SUBSEQUENTES

Os efeitos diretos e indiretos do surto de coronavirus estdo impactando a economia global,
mercados, bem como as contrapartes e clientes do Conglomerado. O Conglomerado ndo pode
prever os potenciais efeitos futuros diretos ou indiretos do coronavirus, entretanto, o
Conglomerado esta adotando medidas para mitigar os impactos em suas operacgdes. Os efeitos
negativos do coronavirus poderdo ser materiais para os resultados futuros das operagdes do
Conglomerado.

Ricardo Kenji Mukai
Contador

CRC 1SP233986/0-8

* * *
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RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA

Em conformidade com suas atribuigcdes, compete ao Comité de Auditoria do Conglomerado
Prudencial Bank of America Merrill Lynch zelar pela qualidade das Demonstracfes
Financeiras, pelo cumprimento das exigéncias legais e regulamentares, pela independéncia e
qualidade dos trabalhos da Auditoria Independente e da Auditoria Interna e pela qualidade e
efetividade dos sistemas de controles internos e para administracéo de riscos.

No decorrer do periodo foi realizada reunido de trabalho na qual estiveram presentes, além dos
membros do Comité de Auditoria, representantes da Auditoria Interna, da Auditoria
Independente e de outras areas. Destacamos 0s seguintes assuntos tratados:

1 Revisdo das Demonstragdes Financeiras do semestre e exercicio findos em 31 de
dezembro de 2018;

Avaliacdo da atuacdo e qualidade dos trabalhos das Auditorias Independente e Interna;
Avaliacdo do cumprimento das recomendacdes feitas pelos Auditores Independentes e
Internos;

Avaliacéo sobre os registros de eventos de Risco Operacional na Instituicao;
Avaliagdo da efetividade dos sistemas de Controles Internos da Instituicdo.

= =

E

O Comité de Auditoria, em decorréncia das avaliagdes realizadas, baseadas nas informacoes
recebidas da Administracdo e das Auditorias Interna e Independente, concluiu que os trabalhos
desenvolvidos sdo eficazes e conferem transparéncia e qualidade as demonstragdes financeiras
do Conglomerado Prudencial Bank of America Merrill Lynch.

Sé&o Paulo, 23 de marco de 2020
O Comité de Auditoria
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